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A remessa de qualquer importancia — em vale postal ou cheque
bancario — devera ser feita a “Revista do Servico Piblico”.

As colaboragdes enviadas serdo publicadas ou ndo, a critério
da Redag¢do. Em qualquer das hipéteses, os originais ndo serdo
devolvidos. :

Somente serdo publicados artigos assinados cujos originais
constem, no minimo, de seis e no maximo de vinte paginas da-
tilografadas em espaco dois.

A 'Redacdo ndo endossa os conceitos emitidos em artigos
assinados.

Permite-se a transcri¢do de qualquer matéria publicada, desde
que seja indicada a procedéncia.

A administracdo da Revista pede aos srs, assi-
nantes que ainda ndo reformaram suas assinaturas
vencidas, a gentileza de o fazerem com a maior bre-
vidade.

Os conceitos emitidos em trabalhos assinados sdo
de responsabilidade exclusiva de seus autores. A pu-
blicagdo de tais trabalhos nesta REVISTA ¢ feita
unicamente com o objetivo de facilitar o conhecimento
de asuntos relacionados com a administragdo piblica.



As atividades de organizacdo no
Estado Novo

QUARTO aniversario do D.A.S.P., que transcorrera no dia 30 de julho proximo, vai

dar oportunidade ao publico de medir a extensao das atividades do Governo Fe-
deral no setor da organizacao dos servicos publicos. Com essa finalidade, um vasto
plano de comemoracées esta sendo elaborado, dele constando, segundo ja se tornou
publico, uma exposicao nos andares térreo e primeiro do edificio, prestes a concluir, do
Ministério da Educacao e Saude, uma serie de conferéncias no recinto da exposicao
(auditorio) e uma campanha publicitaria elucidativa de ambito nacional . Alem da de-
monstracao do trabalho realizado figurz, ainda, no plano de comemoracgoes, uma soli-
citacao a ser feita ao publico, para que expresse, por meio de questionario a ser lancado
no recinto da exposicao, o seu ponto de vista franco — assegurada, inclusive a omissao
de assinatura — sobre a obra cujos resultados vao ser entregues a apreciacao geral.

Depois de quase um lustro de ativa participacdo na vida do pais, vai o Depar-
tamento Administrativo do Servico Publico mostrar aos hbrasileiros um dos aspectos
mais arduos de sua tarefa — precisamente o que mais de perto se relaciona com o pro-
blema da eficiéncia nos servicos do Estado e, por isso mesmo, de solucdo intimamente
ligada ao éxito de qualquer programa de governo. A hora nao age em desfavor dessa
demon:iragao. Pelo confrario. Pertencem ao passado as reacoes provocadas pela in-
compreensao, até certo ponto justificavel dada a auséncia, em nosso meio, de um inte-
resse maior pelos assuntos dessa ordem, quanto a necessidade de um aparelhamento
administrativo capaz de fazer face as tremendas imposicoes do Estado, em nossos dias.
Nao ha duvida de que foi preciso algum tempo para que muitos cavalheiros compreen-
dessem que a vida contemporanea, em qualquer plano, e, mais coercitivamente, no das
nagoes, so poderia ser aceita em termos novos, vale dizer, em termos de organizacgio.
Felizmente, porem, isso ja nao acontece. A obra do Departamento Administrativo
do Servico Publico, nao apenas no que se refere, particularmente, a racionalizacao es-
trutural dos orgaos administrativos, como em qualquer dos outros setores de sua ati-
vidade, pode ser julgada concientemente, opondo-se-lhe reparos ou apresentando su-
gestoes para o seu aperfeicoamento, sem que ela corra os riscos de uma interpretacao
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erronea quanto a sua utilidade ou o seu valor. Realizada a luz de principios universais
e de doutrina provada na experiéncia de outros povos, a sua finalidade foi e é a de
servir a supremos interesses nacionais. Por 1ss0 mesmo, na sua implantacao, as cir-
cunstancias peculiares. ao meio brasileiro tinham que ser atendidas, para facilitar a sua
aceitacao e a sua solidez. Uma e outra coisa poderdo ser comprovadas na exposicao de
30 de julho. O espirito que anima essa parada, nao é o de uma propaganda, na signifi-
cacao mais corrente do vocabulo. Mas o de uma prestacao de contas — cujo magnifico
exemplo pode ser encontrado na exposicao do Estado Novo,em 1940 — para que sobre
elas se manifeste a opiniao publica, cuja participacao nas atividades de governo é ca-

racteristica das democracias.
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Métodos de estimativa das rendas publicas

BENEDICTO SILVA
Da G. 0,

The sense of humor is the best balance of all the faculties of man, the best security against the
pride of knowledge and the conceits of the imagination. ..

ma viagem inesperada me privou da honra

de figurar nas colunas da edicao imediata-
mante anterior desta Revista, forcando-me a inter-
romper a série de artigos sobre os métodos de
estimativa das rendas publicas. Feita esta explica-
cdo, que me parece devida aos meus colegas de
interesse nas questoes orcamentarias, e que por-
ventura estejam acompanhando estes desambicio-
sos ensaios, retomemos o assunto.

“EM EXCURSAO PELOS AUTORES”

Ao cabo e em consequéncia de uma garim-
pagem esperancosa mas pouco frutifera na litera-
tura existente sobre a chamada Ciéncia das Fi-
nancas, esforco que me levou a consultar cerca de
quarenta obras diversas, de autores brasileiros, in-
gleses, alemaes (estes em providénciais traducoes
espanholas), franceses e americanos (1), estou
habilitado a asseverar que apenas meia dazia, pou-
co mais, pouco menos, dos tratadistas abordados
se ocupa com a questao das estimativas. Dois ou
trés sao estrangeiros; os outros sao de casa. Aque-
les enumeram apenas trés métodos de estimativa;

~ estes enumeram quatro, incluindo na lista um pro-
duto nacional.

Cumpre observar, todavia, que alguns nao
falam em métodos de estimativa, mas ora em
“processos”’, ora em “sistemas de avaliacao”. Ou-
tros simpatizam mais com a expressao ‘“sistemas
~de previsao”. Um serve ao leitor, na mesma pa-
gina, esta variedade: “sistema automatico”, “pro-

(1) Reporte-se o interessado a bibliografia que sera
publicada com o Gltimo artigo desta série.

LorD HOUGTON

cesso das médias”, “experiéncia da majoracao” e
“regime da avaliacao por apreciacdao direta”. Se-
ria facil respigar mais provas do desentendimento
verbal dos tratadistas sobre essa provincia da ci-
éncia financeira. As amostras exibidas, porem,
ilustram suficientemente o fato.

Apurado tudo quanto uns e outros dizem, es-
tabelecida a correspondéncia entre as diferentes

nomenclaturas empregadas, os quatro referidos

métodos podem ser apresentados sob as seguintes
denominacoes:

a) método automatico;
b)  método das majoracoes;
c) método da avaliacao direta;

d) método das médias.

O primeiro e o segundo sao originarios da
Franca; o terceiro surgiu na Inglaterra; o quarto
representa a contribuicao brasileira.

CONCEITO DE METODO

A vista das amostras enfileiradas acima, jul-
go topica uma ligeira “tournée” pelo pais dos con-
ceitos. Efetivamente, tao dinamica e, como se vé,
tao divertida é a contradanca das nomenclaturas
dos autores “excursionados”, que me parece ne-
cessario desvencilhar desse amaranhado o conceito
de método. Acontece, alem disso, que semelhante
tarefa se tornou extremamente facil, reduzindo-se a
um simples caso de transcricao, desde que foi rea-
lizada pela mente enciclopédica de Urbano C.
Berquo. E depois que este gigante da cultura fi-
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xou, por ®escrito, o conceito de método, quem leu
o seu fulgurante ensaio sobre o método estatis-
tico, publicado em 1935, decerto nao vai cair no
ridiculo de tatear em torno de uma questao epis-
temologica, ou quase, que o mestre — ele que na-
dava em recursos de conhecimento e de inteligén-
cila — conceituou tao cristalinamente em quatro
linhas. Eis como Urbano Berqué situou, critica-
mente, a posteriori, o referido conceito:

“André Lalands em seu imprescindive!l
“Vocabulaire téchnique et critique de la Phi-
losophie” diz, a propdsito da palavra “meé-
thode”, o seguinte: “Etymologiquement, “pour-
suite”, et par conséquent -effort pour attein-
dre un fin, recherche, étude, d’ou chez les mo-
dernes déux acceptions trés voisines, quoiqus
possibles a distinguer: 1.° Chemin par lequel
on est arrivé a un certain résultat, lors méme
que ce chemin n'aurait pas été fixé d’avance
de facon voulue =t réfléechie... — 2.° “pro-
gramme réglant d’avance une suite d’opéra-
tions a accomplir et signalant certains évé-
nements a éviter, ean vue d'atteindre un ré-
sultat déterminé”. B “Spécialement —
Procédé technique de calcul ou d’expérimen-
tation” .

Em qualquer dessas acepcoes, método
significa sempre pesquisa, estudo, caminho,
programa ou processo para atingir um fim.
E’ uma norma ou um conjunto de noras que
se emprega para se obter tal conhecimento
ou para se realizar tal acao”.

0 METODO AUTOMATICO

Este método representa exatamente o oposto
do que os americanos chamariam “an elaborate
method”. Nada mais simples, com efeito. Chega
a ser primario e até grotesco — de tao simples.
Considerando-se” que a produtividade fiscal de
dado imposto é uma funcdo de varios fenomenos
economico-financeiros, sujeitos a influéncia de cau-
sas permanentemente em mudanca, custa crer que
o método automatico se haja originado e aclimado
na Franca, tal o divércio entre ele e a tradicional
finesse da inteligéncia francesa.

Como se sabe, consiste o método automatico
em adotar-se, como estimativa para o exercicio fi-
nanceiro vindouro, a arrecadacao feita no Gltimo
exercicio financeiro encerrado,

Para tornar a exposicao mais terra-a-terra,
baixando-a ao nivel do primarismo irresgatavel do
meétodo, ilustremo-la com uma aplicacdo pratica.

Figuremos que, em 1923, ao elaborar o orca-
mento federal para o exercicio seguinte, o orgao
entao incumbido dessa tarefa, coagido por lei, ou
levado por uma predilecao “doutrinaria”, houves-
se optado pelo método automatico para estimar
as rendas publicas. Como teria agido para
aplica-lo ? :

a) Em relacdo as rubricas antigas do orca-
mento de receita, tudo que lhe competia fazer era
verificar as rendas arrecadadas no tltimo exerci-
cio financeiro encerrado, digamos o de 1922, e
transferir para a proposta or¢amentaria em elabo-
racao, como estimativas, os respectivos montantes.
Estudemos um caso isoladamente — o imposto de
consumo. Como a renda proveniente deste imposto
atingiu, em 1922, a importancia de 177.600 con-
tos de réis, ele deveria produzir, em 1924, impor-
tancia igual. O seu comportamento no exercicio
em marcha, 1923, exatamente o que poderia reve-
lar a tendéncia mais recente da arrecadacao, esse
nao seria objeto de cogitagoes. O crescimento na-
tural e social do agregado humano, as crises par-
ciais, afetando um ou varios setores da economia,
as crises gerais, as inovacoes da moda, o movimen-
to do comércio internacional e do comeércio inter-
no, nada disso seria levado em conta. Mesmo no
caso de majoracao de taxas, o que certamente se-
ria feito para aumentar a renda, previa-se que O
imposto havia de produzir, em 1924, exatamente 2
que produzira em 1922. Por que nao? O método
é automatico, sim senhor.

Vejamos agora, concretamente, no caso em
apreco, qual teria sido o resultado da estimativa:
Renda do imposto de consumo em 1922 177.610
Estimativa do imposto de consumo péra

1O 24t e s e PSR b1
Renda do imposto de consumo em 1924 299.140
Diferenca entre a arrecadacao e a esti-

At Ras T A el 121.530

Uha ligeira analise mostra que a estimativa
representou apenas 59,37 % do total efetivamen-
te arrecadado. Em outras palavras, a arrecadacao
superou a estimativa em 68,43 % .

b) Quanto as rubricas novas, o método au-
tomatico. .. Queiram desculpar, mas os tratadis-
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tas nAo ensinam como se estimam, pelo método
automatico, as rendas dos impostos novos.

Experimentum Crucis

Mais alguns exemplos praticos bastam para
evidenciar definitivamente a “virtucsidade” do mé-
todo automatico. O seguinte quadro contem a
série das rendas federais arrecadadas no periodo
de 1924 a 1936. A coluna 2 apresenta, para efei-
to de ilustracédo, as estimativas das mesmas ren-
das no mesmo periodo, feitas pelo método auto-
matico.

Sabe-se que a economia brasileira, refletindo
a economia nacional, se desenvolvia em franca
prosperidade no periodo compreendido entre 1924
e 1929, inclusive. Sabe-se, igualmente, por outro
lado, que a partir do Gltimo trimestre de 1929 ate
1936, particularmente até 1933, a economia mun-
dial, e com ela a economia brasileira, atravessou
uma fase de tremendas vicissitudes, fase que pas-
sou a ser chamada Grande Crise Econémica. De
modo que o periodo considerado, abrangendo con-
dicoes opostas e extremas, € um campo ideal para
a espécie de experimentum crucis a que vamos
submeter o método automatico. :

DIFERENCA
ESTIMATIVA
ANOS (Pelo método) ARRECADACXO
automdtico) PERCEN- -
ABSOLUTA TUAL

— Perfodo de prosperidade —
1924..... 815.102.173 1.534.803.473 -— 719.791.300 — 46,90
1925..... 1.226.541.152 1.741.833.782 — 515.202.630 — 29,98
1026, ... 1.534.803.473 1.0647.888.740 — 112,9095.267 - 6,86
K17 R 1.741.833.782 2.028.660.842 —- 286.833.060 - 1»!,14
1928.. ... 1.047.888.740 2.216.512.635 —- 568.623.895 — 25,85
19205 2.028.666.,842 2.399.599.727 1 ~ 370,932,885 — 15,46

— Periodo de depressio —

1930..... 1.677.951.588 + 538.561.047 + 32,01
198150~ 2.105,137.020 -+ 24 693 + 13,99
193255075 1.695.554.589 - 17. = 1,0'!
1933.... 2. L784.084 -t~ g + 045

— Perfodo de recuperagic —
193455, 1.695.554.580 2.519.716.360 — 824,161,771 011
1935.... 2.005.784.984 2.722.693.101 — 626.908.117 — 23,03
1936..... 2.519.716.360 3.127.459.918 — 607.743.558 — 1943

Ex_aminando o quadro acima, o observador ve-
rificard facilmente que, até 1929, as importancias
arrecadadas sdo consideravelmente superiores as
estimativas correspondentes e que, de 1930 a 1933,
“as arrecadacoes ficam ligeiramente aquem das es-
timativas. Note-se que, em 1932 e 1933, o grau de
aproximacao entre as estimativas e as receitas rea-
lizadas é assombroso. Nessas duas instancias o

método brilhou. Por que? Simplesmente porque
o ciclo economico, mudando de direcao, regrediu ao
encontro das estimativas. Ao prosseguir a sua
marcha, porem, nao tardou em deixa-las a perder
de vista. Ja a partir de 1934 as arrecadacoes vol-
tam novamente a ultrapassa-las. E’ como se, nos
trés casos, tivesse havido o proposito deliberado

- de superestimar ou subestimar as rendas federais

para efeito de elaboracao orcamentaria.

O fato explica-se por si mesmo. O automa-
tismo do método produz inevitavelmente subesti-
mativas nos periodos de prosperidade e supereéti—
mativas nos periodos de depressao econémica, uma
vez que o seu material de trabalho é eminente-
mente estatico e passivo, forcando o operador a
ignorar as tendéncias, ainda as mais acentuadas e
violentas, da vida economica.

Nas épocas de conjuntura econdémica favora-
vel, quando a prosperidade lubrifica, areja e poe
em movimento ascensional todas as atividades
produtivas, o método automatico, jungido ao pe-
naltimo ano, capenga de longe atras das condicoes
presentes, incapaz de alcancar as tendéncias do
momento. Conversamente, nos primeiros anos dos
periodos de vacas magras, quando a maquina eco-
nomica emperra ou desanda, o método automatico
prossegue impavidamente em plena prosperidade,
gerando estimativas que nem mesmo o Dr. Pan-
gloss subscreveria. Em qualquer das hipéteses, na
crise como no hoom, o método automatico so reve-
la os “sinais dos tempos” com dois anos de atraso,
isto é, s6 revela os sinais dos tempos passados.

Cumpre mencionar que, dentre os autores que
se ocupam com os métodos de estimativa, um pelo
menos, A. E. Buck, formula critica semelhante ao

- método automatico, apontando algumas das des-

vantagens que lhe sao inerentes.

A HARMONIA INTERNA DO METODO

Quando aplica o método automatico, o ope-
rador — no caso um simples maria-vai-com-as
outras — nada mais faz do que intimar o passado
a reproduzir-se fielmente no futuro. O poder que
legisla sobre o orcamento, ao encampar as esti-
mativas automaticas, decreta, por sua vez, que um
fenémeno essencialmente dinamico, dinamico por
exceléncia, como é a produtividade fiscal de qual-
quer imposto, se transforme em estatico. Os exer-
cicios financeiros s@o reunidos em duas séries dis-
tintas, em dois partidos mutuamente hostis, sem
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nenhuma relacac de continuidade entre si no que
concerne a renda dos tributos. De um lado, o par-
tido dos anos de milésimos pares, marchando de
maos dadas, bem comportadinhos que da gosto.
De outro lado, numa solidariedade nao menos dis-
ciplinada, move-se o partido dos anos de milési-
mos impares. E’ comovente e inspirador. Pela
monotonia do ritmo e a lentidao dos movimentos,
até evocam “os tardos elefantes processionais” da
imagem poética. Vejam s6. A arrecadacao de

1924 deve ser igual a de 1922, a de 1926 igual a-

de 1924, a de 1928 igual a de 1926, a de 1930
igual a de 1928, e assim por diante, indefinidamen-
te... Idéntica politica adota o outro partido, o
dos anos de milésimos impares: 1923 reproduz
1921, 1925 segue as pegadas de 1923, 1927 é o
alter idem de 1925, 1929 navega tranquilamente
na esteira de 1927, etc., etc. Tudo harmonico,
tudo simétrico, tudo bem arranjadinho, como can-
teiros de jardins.

DA LICENCA?

Nao é necessario que me advirtam de_que es-
tas questOoes orcamentarias costumam ser tratadas
com aquela purissima gravidade de que s6 os fi-
nancistas conhecem a férmula. Reconheco que o
meu tom algo caseiro, entremeado de bom humor,
se afasta da circunspeccao rotineira e talvez até
melindre a dignidade do assunto.

Que culpa tenho eu, porem, de me sentir bem
humorado e disposto a rir a medida que a analise
me vai franquiando acesso ao conteudo de ques-
toes que, embora apresentadas gravemente pelos
autores, encerram tao farta dose de comicidade ?

“O ridiculo é a contraprova da verdade”, la
diz a sabedoria popular. Ademais, qualquer assun-
to, por sisudo que pareca, pode ser explorado com
bom humor. Aristételes, na Retorica, atribue a um
antigo sabio grego a opiniao de que o humor é o
teste da gravidade, e vice-versa. Segundo essa opi-
niao, torna-se suspeito o assunto que nao compor-
ta pilhéria, assim como a pilhéria insusceptivel de
exame sério é apenas falso espirito.

Aceitemos, pois, a visita do bom humor a pro-
vincia da ciéncia financeira, ordinariamente tao
pejada de circunspeccao no seu colarinho engo-
mado.

Deixem que eu vingue, no método automatico
e em alguns de seus afins, o estudante despre-
venido e de boa fé a quem muitos tratadistas im-
pingem dogmaticamente, como se lhe estivessem
desvendando os mistérios da verdade revelada,
tantos dislates em matéria orcamentaria e finan-
ceira.

Os financistas, é 1é-los com animo duvidoso,
espirito critico e bom humor.

Na proxima edicao ajustaremos contas com
o método das majoracoes.
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Administracdo contra a inflagao

I. AS NOVAS DIRETRIZES ECONOMICAS DO
PRESIDENTE ROOSEVELT

S Estados Unidos acabam de inaugurar uma
nova politica economica, comparavel em ex-
tensao e importancia a da “National Recovery
Administration”, que o Presidente Roosevelt criou
em 1933. Quanto ao objetivo, porem, a nova orien-

tacao econdmica é precisamente o oposto do que
visava a N. R. A.

Em 1933, o que se tinha em vista era vencer
as dificuldades nascidas da crise economica mun-
dial. Havia entdo nos Estados Unidos 12 milhoes
de desempregados, estoques enormes de matérias
primas e de produtos manufaturados, fabricas fe-
chadas, imoveis sem locatarios, bancos insolventes,
enquanto que, do outro lado da balanca, a renda
nacional era muito reduzida e a populacao nao
tinha recurso bastante para utilizar as riquezas
do pais. Em consequéncia, a oferta era muito

maior que a procura; os precos eram baixos, mas

o poder de compra do povo era ainda mais baixo,
Em suma, existia o desequilibrio econémico que
se conhece por “deflacao”.

Para reconstituir a economia nacional o Pre-
sidente Roosevelt adotou entdo uma série de me-
didas de carater inflacionista: majoracdo dos sa-
larios combinada com uma redugdo do tempo de
trabalho; moratéria para as dividas antigas; con-
cessao liberal de novos créditos a indastria, ao co-
mércio, a agricultura; subvencoes goverﬁamentais
para estimular o espirito de empreendimento;
grandes trabalhos putblicos para dar ocupacao aos
desempregados; vendas a prazo para facilitar as
compras e aumentar o consumo. Com tais medi-
das queria o governo dos Estados Unidos comba-
ter a deflacdo e suas repercussoes economicas €
sociais.

Hoje o problema economico e social se coloca

em sentido inverso. A economia de guerra levou
os Estados Unidos, como todos os paises do mun-

RICHARD LEWINSOHN

Dir. rer. pol.

do, a alta dos precos. A producao aumentou eno:-
memente, mas uma parte sempre maior dela é des-
tinada a defesa nacional, o que quer dizer que os
artigos fabricados nao ficam disponiveis para o
consumo da populacao. Por outro lado a renda
nacional, principalmente a renda individual dcs
operarios e agricultores, aumentou consideravel-
mente. O povo tem mais dinheiro, porem menos
mercadorias a sua disposicao. Dai resulta uma
procura acentuada e a consequente alta dos pre-
cos. E’ o que os economistas chamam “inflacao”.

A inflacéo nao é fendémeno idéntico ao da de-
preciacao monetaria, ou seja uma reducao do valor
da moeda nacional em relacao ao ouro ou a moeda
dos outros paises. O dolar é perfeitamente estavel e
absolutamente seguro contra qualquer perigo de
depreciacao. Todavia a inflacao significa um dese-
quilibrio econémico. Para corrigi-lo o governo
norte-americano ja tomou diversas medidas espe-
ciais. Grande parte dos “offices” criados para a
economia de guerra tem a seu cargo a tarefa de
impedir ou abrandar a inflacao. Entretanto, os
diversos esforcos anti-inflacionistas, ou sejam de-
flacionistas, ndo estavam ainda bem coordenados.

Para dar a Administracao Publica e a toda
a economia de guerra do pais uma orientacao uni-
taria e coerente, o Presidente Roosevelt, na men-
sagem dirigida ao Congresso em 27 de abril p.p,, e
radiodifundida em discurso no dia seguinte, esta-
beleceu um grande programa a que ele mesmo
chamou “a nossa atual politica econémica nacio-
nal”. O programa compreende os sete pontos se-
guintes:

“Primeiro — Impedir que suba o custo da
vida. Devemos aplicar fortes impostos, e, ao faze-
lo, manter a um nivel razoavel os lucros indivi-
duais e coletivos, entendendo por “razoavel” um
nivel baixo.

“Segundo — Devemos fixar o maximo dos
precos que os consumidores, varejistas, atacadis-
tas e industriais pagam pelos artigos que adqui-
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rem e o nfaximo- dos alugueres domiciliares, em
todas as zonas afetadas pelas indastrias de guerra.

“Terceiro — Devemos estabilizar a remune-
racao recebida pelos individuos, pelo trabalho que
cumprem.

“Quarto — Devemos estabilizar os precos
que os agricultores recebem pelos produtos de suas
terras.

“Quinto — Devemos estimular todos os ci-
daddos a contribuir para ganharmos a guerra, ad-
quirindo titulos dos empréstimos de guerra com
suas economias, ao invés de emprega-las na com-
pra de artigos nao essenciais.

“Sexto — Devemos racionar todos os produ-
tos de primeira necessidade, dos que estao escas-
seando, afim de que sejam distribuidos equitativa-
mente entre os consumidores e nao conforme a
capacidade pecuniaria em pagar precos altos.

“Sétimo — Devemos desaprovar o crédito e
as compras a prazo e estimular o pagamento das
dividas hipotecarias e as obrigagoes porquanto
isso contribue para a economia e impede as com-
pras excessivas”.

A execucdo de tdo vasto programa cabe em
primeiro lugar & Administracio Pablica. O Con-
gresso so6 tem que se pronunciar sobre dois pon-
tos: a modificacao das leis fiscais, no que concer-
ne aos lucros individuais e coletivos e a regula-
mentacac dos precos agricolas. Os outros pontos
nao excedem o quadro das leis ja votadas, poden-
do ser aplicados imediatamente pela Adminis-
tracao.

II. LIMITACAO GERAL DOS PRECOS

As tarefas administrativas que derivam da
nova politica econdmica se distribuem pelos di-
versos orgaos da administracdo ordinéria, em par-
ticular o Tesouro e os “offices” da economia de
guerra. A parte principal do trabalho cabe a O.
P. A. (Office of Price Administration). Essa re-
particdo, sob a direcdo ativa de Mr. Leon Hender-
son, ja representa papel preponderante na admi-

nistracao norte-americana, e obtera lugar ainda-

mais importante pelas suas novas atribuigoes. O
programa presidencial prevé, para a administra-
cao dos precos, as 4 tarefas seguintes:

1.° fixacao dos precos maximos para O CO-
mércio varejista, o atacadista e a fabricacao de
todos os produtos industriais;

2.° racionamento dos precos agricolas;

3.2 racionamento daqueles produtos de pri-
meira necessidade cuja procura excede largamen-
te o disponivel;

4.° supressac das vendas a prazo.

1.° A fixacdo dos precos limitava-se até ao
presente as matérias primas estratégicas, como os
metais, a borracha, a seda; a certos produtos aii-
menticios importados, como o café; e a alguns
raros artigos manufaturados (aparelhos elétricos
para uso doméstico, etc.). De agora em diante to-
dos os precos devem ser limitados (“over-all price
ceiling”) . Trata-se de milhares de artigos diferen-
tes e para cada um deles deve-se determinar o pre-
co para as vendas a varejo, para as vendas por
atacado e o de fabricacao. Acresce que os precos
de varejo, mesmo para os produtos da mesma qua-
lidade e da mesma procedéncia, nao teem em toda

. a parte o mesmo nivel; quase sempre sao mais

altos nas grandes cidades do que no campo ou
vice-versa, variam entre as diferentes regices e
mesmo nos diferentes bairros de uma mesma ci-
dade, variam conforme as condicoes de transporte,
as taxas estaduais e municipais, e variam segundo
o poder aquisitivo da populacao local, alem de ou-
tros fatores ainda.

, Se se quisesse levar em conta todos os ele-
mentos, a elaboracao das escalas de precos de-
mandaria sem davida muitos meses. Entrementes,
a alta prosseguiria. Afim de evitar esse perigo
Mr. Leon Henderson recorreu a um método suma-
rio, mas eficaz; decretou que os precos maximos
em todos os lugares serao os precos mais altos que
cada comerciante e cada fabricante receberam du-
rante o més de marco ultimo.

Assim, o novo sisten,\‘na dos precos maximas
nos Estados Unidos (“General Maximum Price Re-
gulation”) € bem diferente dos introduzidos em
outros paises. O sistema norte-americano nao es-
tabelece precos iguais para a mesma mercadoria.
E’ uma fixacao geral, mas em seu efeito individual
para cada vendedor. Os precos variarao como an-
tes, de estabelecimento a estabelecimento, de fa-
brica a fabrica. Sao, até certo ponto, precos de
concorréncia. O comerciante que, em marco ulti-
mo, vendia suas mercadorias mais caro que seu
vizinho, tera talvez que baixar seus precos, mas
o vizinho nao é autorizado a elevar os seus. Desse
modo é possivel que a fixacao dos precos maximos
provoque na pratica uma ligeira baixa do nivel
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geral dos precos ou seja uma orientacdao no senti-
do dos precos mais moderados que vigoraram em
mar¢o ultimo.

Todavia, o novo sistema esta longe de ser
ideal. Nao corresponde ao sistema do “justo pre-
co” que é ou deve ser o supremo critério de qual-
quer regulamentacao dos precos pelo Estado e dei-
xa as portas abertas a numerosos riscos. Seu con-
trole sera dificil, porque os armazens nos Estadcs
Unidos ndao eram até entdo obrigados a indicar
publicamente os seus precos. Agora terao que
afixar visivelmente os precos de 170 artigos con-
siderados essenciais. Havera certamente muitas
dentincias — justificadas ou ndo — e os pessimis-
tas afirmam que serd necessario um exército de
300.000 funcionarios para controlar os precos dos
1.800 estabelecimentos e das 200.000 casas de
comércio por atacado e estabelecimentos indus-
triais.

Nao resta davida que esses nimeros sao mui-
to exagerados, mas a verdade é que a fixacao dos
precos segundo o sistema de Mr. Henderson re-
presenta para a Administracdo Piablica um enor-
me trabalho acessorio para o qual o aumento do
pessoal é indispensavel. Para desempenhar a sua
nova tarefa o chefe da OPM criou uma nova
seccdo, a “Retail Trade & Services Division”, cuja
direcao foi confiada a Mr. Merle Fainsod, antigo
professor de Administracao Publica na Universi-
dade de Harvard. Os precos maximos foram pos-
tos em vigor com uma rapidez admiravel, atingin-
do o comércio atacadista a 11 de maio, e o comér-
cio a varejo a 18 do mesmo més. Mr. Henderson
nao admitiu excecoes. Serao regulados posterior-
mente os casos em que um ajustamento parecer
inevitavel. Apesar de todas as objecoes que se
possa fazer o novo sistema constitue uma prova
do sentido eminentemente pratico que preside a
Administracao dos Estados Unidos.

2.9 A estabilizacao dos precos agricolas cons-
titue talvez o problema econdémico mais delicado
da Administracdo. Os precos agricolas eram mui-
to baixos e desproporcionados em relagao aos pre-
cos industriais. A economia de guerra acarretou
nesse terreno uma transformacao completa. En-
quanto que os precos industriais ja eram parcial-
mente limitados em 1940, os precgos agricolas eram
livres. Isso correspondia as intencoes do governo,
mas pouco a pouco a alta dos precos atingiu pro-
porcoes exorbitantes. Desde o comeco da guerra

o indice geral dos precos (custo da vida) aumen-
tou 13 %, tendo aumentado de 62 % o indice dos
precos agricolas.

Para por termo a alta dos precos dos viveres
o Presidente Roosevelt ja tinha no outono pas-
sado apresentado uma lei ao Congresso limitando
0os precos agricolas, mas a forma sob a qual a
“Price Law” (lei dos precos) foi votada tornou a
medida ineficaz. De acordo com essa lei os pre-
cos agricolas nao podem ser limitados antes de
haverem atingido 110 % e, em certos casos, mes-
mo 120 % da “paridade”. Nos Estados Unidos
considera-se paridade para os produtos agricolas
um indice qude indica a relacao entre os precos que
os agricultores recebiam por seus produtos e os
que eles deviam pagar pelos produtos industriais
entre os meses de agosto de 1909 e julho de 1914,
época em que os precos agricolas eram particular-
mente elevados. Nessa base os precos agricolas
teem ainda margem para prosseguir em sua alta
vertiginosa.

O Presidente Roosevelt pede no momento a
limitacao dos precos agricolas a 100 % da parida-
de, para prevenir “uma alta do custo de vida pe-
rigosa para as familias em geral”, mas a resistén-
cia no Congresso a essa regulamentacao razoavel
& ainda muito grande.

3.° O racionamento é feito nos Estados Uni-
dos em primeiro lugar pelo sistema das “priorida-
des”. Dessa maneira a compra de automoveis, de
pneus, de refrigeradores, de aparelhos de radio e de
diversos outros artigos de consumo foi ou comple-
tamente suprimida ou grandemente reduzida. O
racionamento propriamente dito ou seja a distri-
buicao dos artigos de primeira necessidade me-
diante o sistema de cartdes s6 foi aplicado até
agora a dois produtos: a gasolina e o acucar.

O racionamento da gasolina é administrado
por uma reparticao especial, sob a direcao do Se-
cretario do Interior (Ministro do Interior), Mr.
Harold Ickes, que exerce tambem as funcoes de
“Petroleum Coordinator for National Defense”.
As racoes de gasolina nao sao maiores do que as
fixadas no Brasil; em Nova York e em outros Es-
tados da costa do Atlantico sdo atualmente de 3
galoes, ou sejam 11,4 litros por semana. O racio-
namento do acucar — meia libra inglesa, ou 227
gramas por semana — acha-se entregue ao “Office
of Price Administration”.



12 REVISTA DO SERVICO PUBLICO

O Programa do Presidente Roosevelt prevé a
possibilidade de estender o racionamento pelo sis-
tema de cartoes a outros produtos de primeira ne-
cessidade. Mas as provisoes dos Estados Unidos
em artigos nacionais e importados sao, em quase
todos os dominios, tao abundantes que ainda nao
foi necessario recorrer a tal medida.

4.° As vendas a prazo sao mais usadas nos
Estados Unidos do que em qualquer outra parte.
Nos anos da “prosperidade” de 1922-1929 o siste-
ma constituiu um dos principais meios de aumen-
tar o consumo e permitir a industria.a producao
em massa; sofreu sensivel diminuicao “durante a
¢rise, mas nos anos anteriores & guerra tomou
novo alento. Atualmente os fabricantes e os co-
merciantes estdo naturalmente pouco interessados
em vender suas mercadorias a crédito, porque ha
muitos compradores pront'os a pagar a vista. Por
essa razao a questao mencionada no programa pre-
sidencial é muito facil de ser resolvida pela Ad-
ministracio; provavelmente ndo havera mesmo
necessidade de uma interdicao formal para supri-
mir as vendas a prazo, desaprovadas pelo governo.

II1, LIMI‘I“A(;:&O DAS RENDAS

Qualquer regulamentagéo dos precos resultara
ineficaz, sob o ponto de vista da inflacao, se ndo
for acompanhada de uma limitacao das rendas.
Precos limitados e renda crescente provocariam
procura ainda maior e consequentemente uma con-
sumacao dos estoques de mercadorias. Eis por-
que o Presidente Roosevelt declarou ser indispen-
savel uma limitacao das rendas.

Tal providéncia, porem, nao pode ser adotada
de maneira esqueniatica, como se fez para a limi-

tacdo dos precos. Deve-se levar em conta as dife-

renciacoes sociais. Entretanto a limitacdo das ren-
das deve tambem ser geral para ser eficaz do pon-
to de vista monetario. A limitacdo dos pregos
comporta automaticamente uma limitacao das ren-
das tanto dos produtores industriais e agricolas
como dos comerciantes. Por meio de uma melhor
racionalizacdo ou de uma habilidade particular os
fabricantes e comerciantes pederao reduzir as des-
pesas e aumentar suas cifras de negécios e assim
as suas vendas. Mas tais casos constituirao ex-
cecoes. Para a grande maioria os precos maximos
implicam tambem rendas maximas. As rendas dos
agricultores dependem muito dos precos que eles
recebem pelos seus produtos.

1.° A fixacao dos salarios. — Uma das cate-
gorias sociais que mais tiveram aumentadas suas
rendas em consequéncia da economia de guerra
foram os operarios industriais. De 1939 para ca
seus salarios subiram 49 %, de uma parte devido
ao aumento das horas de trabalho, de outra ac
aumento do salario-hora.

O Presidente Roosevelt que, nos nove anos de
seu. governo, sempre se esforgcou por que os ope-
rarios obtivessem uma parte maior na renda na-
cional — dai o significado de New Deal, que qusr
dizer novo modo de reparticdo — é de opiniao
que a alta dos salarios deve parar para por termo
a inflacao. Os operarios ocupados nas ind{strias
de armamento guardardo os 50 % de aumento su-
plementar para as horas de trabalho acima das
40 horas semanais, mas os salarios nao deverao
aumentar mais.

As greves foram afastadas por meio de umn
acordo com as associacoes operarias. Em casos de
divergéncias entre patroes e operarios o “War La-
bor Board” resolvera todas as diferencas por mieio
de arbitragem obrigatéoria. Esse novo orgao, diri-
gido por Mr. William H. Davis, substitue o an-
tigo “National Defense Mediation Board”, com
poderes ainda.mais extensos.

Nos Estados Unidos essa reforma administra-
tiva é considerada unanimemente como um gran-
de progresso.

2.° Renda méaxima. — A fixacao dos salario$
dos operérios e empregados faz pendant com a li-
mitacdo das grandes rendas. Com esse proposito
os Estados Unidos acabam de instituir uma ino-
vacao que nao tem precedentes nem na América
nem na Europa. Como foi anunciado pelo Presi-
dente Roosevelt em sua mensagem, “nenhum Ci-
dadao americano devera ter renda liquida supe-
rior a 25.000 dodlares por ano”. A parte da ren-
da que exceder essa soma revertera ao Tesouro.
25.000 dolares representam em nossa moeda mais
ou menos 500 contos de réis, mas o poder aquisi-
tivo do dolar nos Estados Unidos estd sensivel-
mente abaixo de 20 mil réis no Brasil. Por outr©
lado, para se apreciar o alcance dessa medida, é
necessario levar em conta. os’impostos diretos, ja
muito elevados nos Estados Unidos para as gran-
des rendas. O imposto federal sobre a renda in-
dividual, ao qual se deve acrescentar ainda o im-
posto estadual na maioria dos Estados da Unido
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acha-se atualmente fixado segundo a escala se-
guinte:

EM DOLARES

Renda Imposto sobre a renda
anual solteiros casados
800 8 2
1.000 40 gl
1.500 128 Sh
1.600 147 16
2.000 230 80
3.000 470 285
4.000 735 535
5.000 1.023 805
8.000 1.990 1.735
10.000 2.720 2.435
12.500 3.740 3.425
15.000 4.888 4.535
20.000 7.473 7.060
50.000 28.098 27.490
100.000 73.030 723855
500.000 433.030 432.355
1.000.000 883.040 832.355

Dai resulta que s as pessoas que tenham uma
renda de cerca de 60.000 délares ficam, deduzidos
os impostos, com a renda liquida de 25.000 dola-
res. Em 1939 havia nos Estados Unidos 9.176
pessoas com a renda entre 50.000 e 100.000 dé-
lares, 2.817 pessoas com a renda entre 100.000
e 1 milhdao de dodlares e 43 pessoas cuja renda
estava acima de um milhao de doélares. Atual-
mente o ntimero das grandes rendas é provavel-
mente mais elevado e calcula-se que cerca de
12.000 pessoas, com a renda média de 60.000
délares por ano, serao atingidas pela nova me-
dida. As receitas suplementares nao serao deci-
sivas para o Tesouro, dando-se que 88 % das
rendas mais elevadas ja devem ter revertido ao

fisco sob a forma de impostos. Trata-se antes de -

uma medida de ordem social e psicologica, que de-
vera abrir caminho para a aplicacao de outras dis-
posicoes anti-inflacionistas.

8.° Empréstimos e “economia forcada”. — O
Tesouro deve utilizar todas as possibilidades de
aumentar a receita, nao so por causa das enormes
despesas de guerra, mas ainda porque as subscri-
coes individuais dos empréstimos federais nao se
desenvolveram de acordo com o ritmo previsto. O
Secretario do Tesouro, Mr. Henry Morgenthau
esperava que pelo menos mil milhoes de dolares
das emissoes destinadas ao grande publico fossem
vendidos mensalmente; entretanto as rendas efe-
tivas desses empreéstimos estao longe de atingir
essa cifra. A maior parte é sempre absorvidd pelos
bancos e outros grandes institutos financeiros (cai-
xas econbmicas, companhias de seguro, etc.), o
que nao se considera desejavel nem do ponto de
vista do interesse desses institutos, nem do ponto
de vista monetario. E’ crenca que a subscricdo di-
reta dos empréstimos pelo publico reduza grande-
mente o consumo e tenha, em consequéncia, gran-
de efeito deflacionista.

Por essa razao diversos peritos em financas
teem recomendado as “economias forcadas”, ou se-
jam, deducoOes obrigatérias e regulares de uma
certa quantia — 5 ou 10 % — de todos os salarios,
a qual seria utilizada na aquisicao dos empréstimos
de guerra. O Presidente Roosevelt declarou em
sua mensagem que ainda nao recorreu aos empres-
timos forcados porque espera que a economia Vo-
luntaria contribuira extraordinariamente para cobrir
as necessidades financeiras do governo.

Mesmo com essa concessao aos velhos princi-
pios liberais, o novo programa economico e finaa-
ceiro norte-americano constitue um conjunto de
medidas perfeitamente coordenadas e inspiradas
por um espirito renovador. E’ certamente o plano
mais 16gico e mais enérgico ja concebido para o
combate a inflacdo pelos meios puramente eco-
nomicos e financeiros, sem o recurso as medidas
monetérias propriamente ditas.
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Execucao e fiscalizagao do orcamento
federal

ESOURO NACIONAL — Com o inicio do
ano fiscal o orcamento a ele correspondente
entra em execucdo. Essa execucao se manifesta pelo
fluxo e refluxo de valores monetérios em torno do
Tesouro Nacional. O Tesouro Nacional é a caixa
geral para onde, simbolicamente, devem convergir
os recursos do Estado e de onde devem sair os
meios de pagamento das despesas publicas. Mas,
o Tesouro Nacional nao passa de uma ficcao ju-
ridica. Ja nao conserva mais as antigas caracte-
risticas do Erario Régio, criado pelo famoso Al-
vara de 1808, segundo o qual o Principe reduziu
“a uma s6 e Gnica jurisdicao, a arrecadacao, distri-
buicdo e administracio de todas as cousas e nego-
cios da sua real Fazenda deste Continente e Do-
minios Ultramarinos”. Hoje o Tesouro é apenas
um simbolo institucional.

QO desenvolvimento economico, a evolucao do

sistema bancario, a complexidade dos negécios pu-

blicos, enfim, as transformacoes politicas do Esta-
do Brasileiro'nao permitiram que a centralizacao
do processo de percepcao das rendas e da reali-
zacao das despesas permanecesse fiel aquela idéia
simples e primitiva do Erario colonial de 1808. E
quem ainda o imaginasse comc enorme caixa des-
tinada a guardar o dinheiro dos contribuintes para
atender as requisicoes de pagamento feitas pelas
autoridades do Governo, sofreria a decepcao de
saber que hoje é expressamente proibida a perma-
néncia de qualquer quantia nessa arca imaginaria.
As atribuicoes administrativas do velho Erario fo-
ram, com o tempo, deslocadas para um conjunto
de orgaos subordinados a uma secretaria ou de-
partamento de Estado: o Ministério da Fazenda.
Se o Tesouro por um lado se desmaterializou, ao
deixar de exercer praticamente as funcoes de Ginico
e supremo recebedor, pagador e administrador da
fortuna puablica, conservou, per outro lado, am-
pliando-o cada vez mais, o seu prestigio institu-

ARIZIO DE VIANA

Técnico de Administracéo do D.A.S.P.
~~ Da Comissao de Orcamento da
Republica

cional. Ele é a expressdc maxima do crédito pu-
blico. Todas as atividades financeiras do Estado
estdo vinculadas, em principio, a responsabilidade
formal dessa entidade. Todavia, a realizacao e o
controle dessas atividades se efetuam através de
uma série de atos e operacoes de que participam
outros orgaos da administracao. Na gestao do pa-

trimoénio nacional, as funcoées do Tesouro sao de

suma importancia, mas ja nao lhe asseguram a
antiga primazia.

PATRIMONIO DO ESTADO — Deixando
de lado as modernas concepcoes de patriménio (a
teoria do patrimonio sem dono, do patriménio afe-
tacdo, a teoria institucionalista), concordemos com
a teoria classica do patriménio ratione personae,

oriunda do direito romano, que o admite como uma

dependéncia da personalidade. Assim, “o patri-
monio é o acervo dos nossos haveres: — constitue
uma universalidade de direito, Jum todo composto
de bens diversos e reunidos sob a unidade da pes-
soa a que pertence. (Zachariae, § 169: Marezoll,
§ 481). CompoOem o nosso patrimoénio os direitos
reais; os direitos pessoais, isto é, o direito a certas
acoes e prestacoes de outras pessoas, obrigacoes,
créditos, a propriedade literaria, artistica, a de in-
vencoes e descobertas”. (1) Pessoalmente, faze-

. mos uma concepcao de patrimoénio que vai alem

das limitacoes individualistas estabelecidas pela
teoria classica. Para nos, o patrimonio de uma na-
cao é o conjunto de valores humanos e de bens
materiais e imateriais, historicamente instituido
pelo espirito associativo dos homens que se orga-
nizaram, sob um regime politico, em determinado
territério, para sustentar em comum o principio da
propria soberania. Esse patrimo6nio compoe-se tan-
to do homem como dos elementos de que este dis-

(1) Lafayette — Direito das Coisas, § 24, nota 2
-— Rio, 1922:
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ponha ou possa dispor pela sua inteligéncia, pelo
seu trabalho e pela sua forca. Os interesses cole-
tivos se sobrepoem naturalmente ao direito priva-
do dos cidadaos, porque, assim como a nacao, por
consenso geral e sob a autoridade do Estado, asse-
gurou esse direito, pela mesma forma, podera li-
mita-lo e até suprimi-lo. Mas, interrompendo a
digressao, voltemos ao conceito classico de patri-
monio. Nada mais facil para argumentar e sobre-
tudo mais comodo para resumir a questao do que
considerar o Estade uma simples entidade em
contraposicao ao individuo, isto é uma simples
pessoa de direito publico diante de uma nao me-
nos simples pessoa de direito privado. Alias, esta
é a atitude predominante no direito patrio (2).
Destarte o patrimonio do Estado, para os efeitos
da gestao patrimonial acima referida, restringe-se
a idéia de conjunto de bens e direitos da Uniao
Federal (pessoa juridica) posto em movimento
financeiro pela autoridade publica.

Esse movimento financeiro é o sopro vital, a
razao de existéncia do Tesouro, porque este, em
tltima analise, é o patrimonio do Estado em cir-
culacao. As operacoes financeiras em que a fi-
gura do Tesouro intervem, na qualidade de agente
representativo do crédito do Estado, teem por base
as necessidades de manutencdao e desenvolvimen-
to dos servicos publicos. Essas necessidades sao
periodicamente ponderadas e descritas num pro-
grama de previsao de entrada das rendas e de fi-
xacao dos limites dos gastos, ou seja, no orgamento.

Quando se fala em execucao do orgamento
federal, no Brasil, a atencao € imediatamente
atraida para trés orgaos: o Tesouro Nacional, a

Contadoria Geral da Republica e o Tribunal de’

Contas.

BANQUEIROS DO ESTADO — O Tesouro
Nacional, através de suas agéncias: as coletorias,
mesas de rendas, alfandegas, delegacias fiscais, re-
cebedorias e pagadorias, arrecada a receita, reco-
lhendo-a incontinenti ao Banco do Brasil, e paga
a despesa legalmente processada. O seu papel em
face do orcamento é o de um banqueiro do Estado.
Esse papel seria desempenhado em sua plenitude
se nao houvesse a coparticipacao do Banco do
Brasil, ao qual o Tesouro delega algumas das suas
atribuigoes.

(2) Codigo Civil Brasileiro, art, 14, I,

CENTRALIZACAO DA CONTABILIDADE
— A Contadoria Geral da Republica é o orgao
que centraliza o registo de todos os atos relativos
a arrecadacao da receita e ao pagamento da des-
pesa. A sua jurisdicao se extende por todo o terri-
torio nacional. Ela coordena, orienta, dirige e fis-
caliza todos os servicos de escrituracao e conta-
hilidade. O Contador Geral superintende uma re-
particao central e tantas contadorias seccionais
quantos sejam os ministérios e demais orgaos do
Governo, civis e militares, que, de qualquer foi-
ma, arrecadem rendas, autorizem ou efetuem des-
pesas, administrem ou guardem bens da Uniao. A
Contadoria Geral é constituida de: a) Reparticéao
Central, que se divide em Seccao de Orcamento,
Seccao Financeira, Seccao Pztrimonial, Seccao de
Bancos e Correspondentes, Seccao Juridico Con-
tabil, Seccao de Comunicacoes e Biblioteca; b)
Contadorias Seccionars.

As atribuic6es da Contadoria Geral da Re-
publica estao delineadas no seu regimento, apro-
vado pelo decreto n. 5.226, de 31 de janeiro de
1940. Anualmente ela organiza e apresenta ao Mi-
nistro da Fazenda um minucioso Balanco Geral
do tiltimo exercicio financeiro encerrado. Esse Ba-
lanco é o mais completo documento publico das
operacoes financeiras e patrimoniais do Estado.

JULGAMENTO DAS CONTAS PUBLICAS
— O Tribunal de Contas tem a missdao de acom-
panhar, diretamente ou por delegacoes, a execucao
orcamentaria, bem como julgar das contas dos
responsaveis- por dinheiros ou bens publicos e da
iegalidade dos contratos celebrados pela Uniao (3).
O Tribunal, com jurisdicdo em todo o pais, com-
poe-se de quatro corpos distintos: Corpo Delibe-
rativo, Corpo Especial, Corpo Instrutivo e Minis-
tério Phblico. O. Tribunal, propriamente dito, € o
Corpo Deliberativo, constituido de sete ministros
que decidem e julgam os processos de sua alcada,
com as mesmas garantias dos ministros do Supre-
mo Tribunal Federal. O Corpo Especial se com-
poe de quatro auditores, substitutos eventuais dos
ministros, com o encargo de relatar os processos
de tomada de contas. O Corpo Instrutivo é cons-
tituido de: a) uma Secrefaria que se encarrega do
preparo, exame e instrucao dos procéssos, expe-
diente, comunicacao, publicacoes, contabilidade e

(3) Constituicao Brasileira, art. 114, Decreto-lei
n. 426, de 12 de maio de 1938. Ver um artigo publicado
nesta Revista, nimero de fevereiro de 1942, intitulado “A
Reforma do Tribunal de Contas”,
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-_escrituragé'o; b) Delegacées do Tribunal. Essas

Delegacées, instaladas juntc aos Ministérios, as
Delegacias Fiscais do Tesouro Nacional e a ou-
tras reparticoes fiscais e pagadoras, desempenham
em regra funcoes de instancia inferior do Tribu-
nal. O Ministério Puablico é representado por um
Procurador e um Adjunto, que funcionam peran-
te o Tribunal, e pelos procuradores das Delegacias
Fiscais, que exercem o seu oficio junto as Delega-
¢oes do Tribunal. O papel do Ministério Pablico
é zelar pelo cumprimento exato da lei e intervir
nos processos como defensor dos interesses da Fa-
zenda Publica. s

O Tribunal de Contas, como fiscal que & da
administracdo financeira, da parecer sobre o Ba-
lanco Geral do. Exercicio, levantado pela Contado-
ria Geral da Republica. Esse Balanco, como se
sabe, constitue a prestacdo de contas do Presiden-
te da Reptiblica a Camara dos Deputados. A com-
peténcia de acompanhar a execucdo orcamentaria,
que a Constituicdo outorgou ao Tribunal, assegu-
ra-lhe o direito, estabelecido em sua lei organica,
de apreciar os atos relativos a receita pablica, sob
o ponto de vista da sua legalidade e de intervir,
ativamente, na realizacdo da despesa, sujeitando
ao seu exame e registo todos os atos onerosos, con-
tratos, ajustes, ordens de pagamento e de adian-
tamento, créditos adicionais, transposicoes orca-
mentarias, etc. Os registos do Tribunal se efe-
tuam a priori e a posteriori, de conformidade com
a indole das despesas.

Explicada, sumariamente, a existéncia desses
trés orgaos: Tesouro Nacional, Contadoria Geral
da Republica e Tribunal de Contas, com a indica-
cao de suas atribuigcdes fundamentais, parece que
néo é dificil admitir que eles formam a base trian-
gular em que se assenta, atualmente, todo o sistema
de execucao e fiscalizacao do orcamento federal
brasileiro.

REGISTO E DISTRIBUICAO DOS CRE-
DITOS — Publicado o orcamento, o Tribunal de
Contas regista e distribue os créditos as reparticoes
pagadoras. Os créditos referentes a vencimentos,
ajuda de custo e funcées gratificadas consideram-
se automaticamente registados e distribuidos as
pagadorias e tesourarias especificadas em lei (4).
Os créditos da Verba Material, com excecao .dos
que se subordinam a Consignacdo Diversas Des-

(4) Decreto-lei n. 1.755, de 9 de novembro de 1939.

pesas, tambem se consideram automaticamente re-
gistados e distribuidos, mas ao Departamento Fe-
deral de Compras (5). Essas formalidades de re-
gisto e distribuicao de créditos teem se tornado
obsoletas. Nao parece logico que o Tribunal, re-
servando-se a prerrogativa de executa-las, concor-
ra para atrazar inutilmente a realizacdo das des-
pesas. O registo e a distribuicao dos créditos, or-
camentarios ou adicionais, fluem naturalmente das
leis que abrem esses créditos.

PROEABILIDADE E CERTEZA DECOR-
RENTES DO ORCAMENTO — O fenoméno que
se repete anualmente, ao comecar um novo exer-
cicio fiscal, isto é, a execucao do or¢amento, en-
volve, simultaneamente, uma probabilidade e uma
certeza para o Tesouro Nacional. Probabilidade
de dispor de determinada soma de numerario,
equivalente ao total das rendas previstas no orca-
mento, e certeza de que os gastos nao podem ex-
ceder os limites das autorizacoes nele fixadas. Esta
impressao, porem, é passageira, porque as recei-
tas podem atingir, exceder ou nao alcancar as pre-
visdes, e as despesas, conquanto nao possam ir
além das autorizacoes orcamentarias, nao estao
isentas de sofrer aumento em consequéncia de
abertura de créditos adicionais. Todavia, contando
com aquela probabilidade, o Tesouro negocia ope-
racoes de crédito por antecipacdo de receita e, em
face das limitacdes e especificacoes da despesa,
esta habilitado a cumprir as ordens de pagamento
que forem expedidas pelas autoridades do Gover-
no. Despojado da faculdade de reter as rendas
arrecadadas e de efetuar diretamente os pagamen-
tos, (6) o Tesouro Nacional figura na execucao
do Orcamento apenas como titular responsavel pe-
las obrigacOes que em seu nome assume O Gover-
no da Uniao.

OS ESTAGIOS DA RECEITA E DA DES-
PESA — O processo de percepcao das rendas e
do pagamento das despesas obedece as prescricoes
do Cddigo de Contabilidade e seu Regulamento
Geral, assim como a outras leis posteriores que 0s
modificaram. Em resumo, esse processo se caracte-

(5) Decreto-lei n. 2.206, de 20 de maio de 1940.

(6) O decreto-lei n. 867, de 17 de novembro de
1938, estabeleceu as normas de um sistema de recolhimen-
to da receita publica ao Banco do Brasil e de suprimento
de fundos deste ao Tesouro Nacional. Ver os contratos
entre o Banco do Brasil e o Ministério da Fazenda.
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riza pelo transcurso de trés estagios, observados
tanto na Receita como na Despesa, a saber:

Receita — fixacao, arrecadacao e recolhi-
mento;

Despesa — empenho, liquidacao e paga-
mento.

A fixacao da Receita compreende a organi-
zacao das estimativas e o lancamento dos tributos
ou contribuicoes individuais. A arrecadacao con-
siste em cobrar todas as contribuicoes devidas, de
acordo com as prescricoes legais e regulamentares.
Finalmente, o recolhimenfo é a remessa imediata
das rendas arrecadadas, feita pelos agentes arre-
cadadores, ao Banco do Brasil, para crédito do
Tesouro Nacional.

O empenho da despesa é uma providéncia
preliminar que consiste em deduzir de determina-
da dotacdo uma parcela correspondente ao prova-
vel pagamento de uma conta. E’, até certo ponto,
uma garantia de pagamento dada pelo Estado ao
seu credor. O Regulamento Geral de Contabili-
dade Piblica define o empenho como “ato ema-
nado de autoridade competente que cria para o
Estado uma obrigacao de pagamento” (7). Nao
tem, todavia, o empenho a for¢ca de criar uma obri-
gacao definitiva, uma vez que pode ser anulado
posteriormente, tanto pela mesma autoridade que
o tenha expedido, como por autoridade superior a
ela. O empenho serve, porem, para controlar o
emprego de uma dotacao, concorrendo para evitar

o depassement de crédit, pela oportunidade que

oferece as reparticoes de conhecerem regularmen- -

te as parcelas comprometidas com despesas ja efe-
tuadas ou em perspectiva, que podem ou nao ser
liquidadas e pagas. A liquidacido é a fase de veri-
ficacao da legitimidade da despesa empenhada,
procedida a vista de titulos, documentos, disposi-
tivos legais e demais provas, afim de apurar “a) a
origem ou o objeto daquilo que se deve pagar; b)
a importancia exata a pagar; c) a quem se deve
embolsar a importancia para extinguir a obriga-
¢ao” (8). O pagamento é o ato de quitacao do

(7) Regulamento Geral de Contabilidade Piblica,
art, 228.

(8) Regulamento Geral de Contabilidade Pfblica,
art, 256.

credor para com o Estado, mediante recebimento
do numerario correspondente ao seu crédito. E’
a liberacao comum da divida. Esse ato se efetua
de conformidade com a ordem expedida pela au-
toridade competente. O pagamento se da na re-
particao pagadora ou, nos casos de adiantamento,
por intermédio de agente pagador. A autoridade
competente para ordenar o pagamento €, em re-
gra, o Ministro de Estado ou o dirigenie de orgao
auténomo que figura, como os Ministérios, na lei
orcamentaria, em “Anexo” proprio. Podem, po-
rem, essas autoridades delegar competéncia a agen-
tes subordinados. Essa delegacdo de competéncia
pode ser, ainda, consignada expressamente em lei
ou regulamento.

CONTROLE DO ORCAMENTO — O con-
trole do orcamento se processa em obediéncia
aqueles trés sistemas classicos: administrativo, ju-
diciario e legislativo. Evidentemente, o mais im-
portante e eficiente desses sistemas é o adminis-
trativo. Ele é exercido diretamente, ao vivo, a me-
dida que o ato administrativo se completa, em fun-
cao da ordem hierarquica de responsabilidade que
se estabelece entre os superiores e os agentes su-
balternos. O controle judiciario, a cargo do Tri-
bunal de Contas, ja4 nao se justifica, como inter-
vencao antecipada (a priori) desse orgdo na evo-
lucdo do ato administrativo. Depois de ser este
realizado, sim, o Tribunal deve apurar a responsa-
bilidade dps que o praticaram. A sua funcao de
juizo especial deve ser circunscrita a tomada de
contas e ao exame da legalidade substancial dos
contratos e atos financeiros da administracdo. A
majestade de wum tribunal fica comprometida
quando ele, impedido de examinar os fundamen-
tos de um direito, aprecia apenas o envolucro for-
mal desse direito. Infelizmente, as atividades ad-
ministrativas estdo subordinadas ao cumprimento
de uma infinidade de leis, regulamentos, regimen-
tos, portarias e demais dispositivos escritos. Des-
tarte, a simples troca ou omissao de palavras pro-
tocolares, porem vazias de sentido, desperta uma
interminavel discuss@o. Todos esses dispositivos
legais e regulamentares visam instruir, disciplinar,
uniformizar, enfim, facilitar o processamento dos
atos administrativos. Visam sugerir a melhor re-
gra para prevenir erros. Mas, nao se pode imagi-
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nar que uma ordem sensata, emanada de uma au-
toridade, que, no interesse da velocidade do servi-
¢o publico, tenha, porventura, desprezado formali-
dades insignificantes, esteja sujeita a davidas eter-
nas e a interpretacoes maliciosas de diversos fun-
cionarios. Acontece, até, que alguns desses fun-
cionarios, estranhos a finalidade daquela ordem,
desempenham, pcr um diabdlico capricho da ro-
tina que preside o transito dos processos burocra-
ticos, o sinistro destino da “pedra” que o poeta
Carlos Drummond encontrou no seu caminho. ..
E’ claro que um funcionario tem o direito de re-
cusar-se a cumprir uma ordem manifestamente ile-
gal, mas ilegal em sua substancia, em seu conteudo,
nunca em-sua forma. Porem, é mais facil deixar-
se impressionar peta forma do que pela substancia
dos atos. Entao os praxistas, ou melhor, os juris-
tas amadores, que ainda proliferam nas reparti-
coes publicas, improvisam impugnagoes e duvidas
desconsertantes, que enchem o0s processos mais
simples dos mais ridiculos pareceres e despachos
protelatorios. Torna-se, por conseguinte, imperio-
s0, evitar o perigo de submeter a execucao dos atcs
administrativos ao controle pré'vio de um orgao
independente, alheio a propria administracao. Se
dentro desta as honestas vacilagoes dificilmente
sao vencidas, a despeito do interesse de agir e da
forca do comnando de chefes enérgicos e esclareci-
dos, maiores complicacoes surgiriam, ainda, com
a intervencao de um fiscal superior e estranho que,
servido, necessariamente, por um grupo de fun-
cionarios de rotina, preparadores dos processos,
teria fatalmente, embora a contragosto, de re-
tardar as suas decisdes finais, afim de satis-
fazer aos escrtipulos, naturalmetne bem intencio-
nados, dos que amam a conversaio de um jul-
gamento em diligéncia para que se esclareca a
posigao de um carimbo no papel ou se explique o
motivo pelo qual um selo foi colado de cabeca
para baixo. O excessivo apreco a letra da lei leva
algumas vezes ao paradoxo de admitir a impuni-
dade de uma fraude evidente desde que as forma-
lidades legais tenham sido rigorosamente observa.
das. E’ possivel que um funcionario, recebendo um
adiantamento nos Gltimos dias do exercicio, cormi-
prove o seu emprego com despesas de compras e
obras que somente poderiam ter sido efetuadas to
prazo de alguns meses. Sabe-se que a comprova-

cao do emprego de um ‘adiantamento so € legitima
quando se refere a operacGes realizadas depois da
data do seu recebimento. Pois bem, selados os re-
cibos, reconhecidas as firmas, carimbados e visa-
dos os documentos, esta perfeita a comprovacao,
ainda que a livre conviccao de um juiz nao possa
deixar de revoltar-se ante a evidéncia de uma far:
sa. E’ a sua decisao, porem, que solenisa e da va-
lor a esses expedientes. Por outro lado, a exigén-
cia legal de comprovar os adiantamentos em pra-
zos exiguos amargura as atividades dos admiais-
tradores honestos; elimina a capacidade de inicia-
tiva dos funcionarios e oferece ensejo a enormes
desperdicios, uma vez que o afda de gastar o di-
nheiro recebido (para evitar as complicagoes for-
mais da restituicao dos saldos) conduz os respon-
saveis a realizar despesas inuteis. Tem havido

casos em que maus funcionarios, porem, “habilido-
sos” na arte da comprovacao, saem-se muito bem
de uma empresa ruinosa para o Estado, enquanto
que excelentes funcionarios sao punidos como in-
fratores da lei, muito embora ao desrespeita-ia
hajam prestado de boa fé, ao servico pablico, cola-
boracao proveitosa. ~Dir-se-4a que o mal provem
de disposicoes legais que se tornaram improprias
para a nossa época e que, por este motivo, devem
ser modificadas. Sim, isto ninguem contesta. Mas
é preciso reformar tambem a velha e erronea cren-
ca no tabt do controle judiciario das contas pi-
blicas, em que se comprazem os que teimam m
sobrepor ao controle necessario e efetivo dos fatos
concretos, o controle mistico da obediéncia estrita
a forma, a letra da lei. O controle legislativo é su-
perficial e na realidade nunca existiu em nossc
pais, sendo para efeitos dé agitacao politica. O Pre-
sidente da Republica sempre foi responsavel, de
acordo com a Constituicdo, pelos atos atentatérics
a probidade administrativa e a guarda dos dink: i-
ros publicos. O controle do Parlamento se mani-
festa em funcao de sua propria competéncia de ox-
gdo legislativo e representativo da opinido geral
em trés fases distintas: a) antes de iniciado o exer-
cicio fiscal, pela votacdo do orcamento, por meio
da qual pode limitar as autorizagOes relativas aos
gastos do Governo; b) durante o exercicio — desde
que esteja em funcionamento — porque a Camara
dos Deputados tem o direito de iniciar a discussao
e votacao de todas as leis que importarem em au-
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mento de despesa (9), e c¢) finalmente, depois de
encerrado o exercicio, mediante exame e aprova-
cao dos Balancos e Contas da gestao financeira.

APERFEICOAMENTO DO CONTROLE
ADMINISTRATIVO — A tendéncia em reforcar
e aperfeicoar o controle administrativo manifesta-
se na propria Constituicao Brasileira, que atribue
a um Departamento da Presidéncia da Republica
a fiscalizacdao da execucao do orcamento, limita a
missao do Tribunal de Contas a simples acompa-
nhamento dessa execucdo e apenas implicitamente
se refere ao papel que, neste particular, caberia ao
Parlamento. Entretanto, o mencionado Departa-
mento ainda nfo entrou plenamente no uso das
suas amplas atribuicdes constitucionais em maté-
ria orcamentéaria.

E’ claro que um perfeito controle da exer
cucdo do orcamento exige uma técnica capaz de
alcancar todas as atividades da administracao pa-
blica e observa-las através de sua expressao mo-
netaria. Admitindo-se que todas as atividades ad-
ministrativas tenham repercussoes orcamentarias,
a execucdao do orcamento pode ser dividida em
duas fases: a) a que pde em movimento as regras
da contabilidade publica prescritas em torno da
caracterizacao daqueles trés estagios do curso
anual da Receita e da Despesa, ja referidos; b) a
que, depois de concluido o exercicio, importa em
apurar os resultados das operacoes a ele corres-
pondentes, para a organizacdao dos balancgos, das
informacdes (analiticas e sintéticas) sobre os atos
e fatos orcamentérios, das comparagdes e interpre-
tacoes desses atos e fatos, em suma, da prestacao

das contas do exercicio, em que o Governo expoe,.

publicamente, a situacao em que se encontram as
financas do Estado. A execucao do orcamento con-
siste, portanto, em cumpri-lo mediante 0 processo
estabelecido na legislacdo comum, que estabelece
as formas de arrecadacdo das contribuicoes nele
estimadas e possibilita o ajustamento das neces-
sidades da administracdo as autorizacoes de des-
pesa nele fixadas. Ora, relativamente a Receita, 0
orcamento brasileiro se restringe a simples ato de
aprovacdo do quadro de estimativa das rendas
puablicas. Nao prevalece no Brasil o principio de
anualidade do imposto. De modo que a lei orca-
mentaria nao representa um ato legislativo de

(9) Constituicao Brasileira, art. 49.

confirmacao formal dos impostos. Estes teem ca-
rater permanente e, depois de criados por lei or-

. dinéria, s6 desaparecem quando outra lei expres-

samente os declara extintos ou incorporados a ou-
tros impostos. Assim, a execucao do orcamento, na
parte da Receita, limita-se a arrecadar as rendas
segundo a classificacao, por ele adotada. Mas, o
ato de arrecadar envolve o problema de institui-
cao, localizacdao e funcionamento de agéncias ar-
recadadoras que, por si s6, exige um sistema de
controle dificil de ser arquitetado. Por outra lado,
o orcamento, ao fixar limites de despesa, obriga
consequentemente a identificacao do . orgao que
dispende e da natursza da despesa, pois, determi-
nado o gasto s6 se torna legitimo quando é reali-
zado segundo a rubrica adequada, pelo orgao con-
templado nessa rubrica e até o fofal da respectiva
dotacao. E’ justamente essa rigorosa interpreta-
cao do principio de especializacao orcamentaria
que torna o controle da execucao do orcamento,
na parte da Despesa, paradoxalmente complicado.
Pois, as regras da contabilidade plblica brasileira
sao inspiradas e aplicadas em fun¢ao daquele prin-
cipio. E quanto maior for a especializacao dos gas-
tos, maiores serao as dificuldades de contornar os
inevitaveis conflitos que surgem durante o exer-
cicio, entre a obrigacao de obedecer, estritamente,
as limitacoes estabelecidas no orgamento e a ne-
cessidade de enfrentar despesas literalmente, im-
previstas no documento orcamentario, mas, abso-
lutamente indispensaveis a boa marcha da admi-
nistracdo. Esses conflitos colocam, frequentemen-
te, diante do Governo o seguinte dilema: abrir
créditos adicionais ou autorizar transposicoes de
saldos de dotacoes excessivas para reforco de do-
tacGes insuficientes. Mas, a abundancia desses
créditos e dessas transposi¢coes concorre para des-
figurar o orcamento, comprometer a sua integri-
dade e revelar, afinal, que ele falhou como instru-
mento de previsao dos fatos administrativos. As
razoes que, militam em favor da excessiva discri-
minagao orcamentaria ou contra ela se resumem
na classica dicotomia: prevencdo ou repressdao da
imoralidade administrativa. Nao se pode eviden-
temente adotar uma ou outra solugao radical. En-
contrar o meio termo nao é tarefa que comporte
simples improvisacdo. Somente a experiéncia co-
lhida em tentativas feitas metodicamente, sem
perturbar, com inovacdes, o ritmo da vida admi-

nistrativa, podera determinar a melhor solucéo.
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Os problemas basicos da Previdéncia Social

incontestavel que, no conjunto das medidas

de politica social, se destacam, cada vez mais,
gracas aos seus originais métodos de agdo, os se-
guros sociais. ‘

A situacdo no Brasil nao €, nesse sentido, di-
ferente da de outros paises. A Previdéncia Social
segue aqui os seus proprios caminhos, sem qual-
quer imitacdo dos modelos alheios; todavia, o seu
papel em confronto com todas as demais institui-
coes da politica sccial no estrangeiro é o mesmo.

Apbs 60 anos de funcionamento dos seguros
sociais, chegou-se a certas conclusdes quase una-
nimes. Experiéncias feitas em vérios paises esta-
beleceram as principais bases para o bom funcio-
namento das instituicoes de Previdéncia Social.

Esforcamo-nos em resumir esses principios
basicos, passando-os em revista relativamente a
situacao do Brasil nesse sentido.

RISCOS COBERTOS

O ponto de partida de todos os raciocinios
nesse dominio, estda no problema do grau de im-
portancia das necessidades a serem cobertas pelo
regime dos seguros sociais.

Qual o risco cuja cobertura se impde em
primeiro lugar, quais os riscos que devem ser con-
siderados como de menor urgéncia e importancia,
quais os que podem ser deixados em certas con-
dicoes, sem cobertura.

Os riscos que aqui entram em conta podem
ser:

1) fisicos (relacionados com a prépria exis-
téncia humana — vida e saude dos individuos);

2) econodmicos (desemprego involuntario, em
primeiro lugar), e '

3) mistos (risco profissional de acidenta no
trabalho e da doenca profissi’ona'l).

STANISLAW FILCHLOWITZ

Chefe da Seccao de Legislacao dos Seguros Sociais do
Ministério do Trabalho da FPolénia. Membro do Co-
mité Internacional de Peritos em Seguros Sociais

Enquanto os seguros privados extendem sem-
pre a sua atividade, cobrindo um namero -ilimita-
do de riscos da mais variada natureza, os seguros
sociais, ao contrario, acusam uma tendéncia niti-
damente conservadora, abrangendo sempre 0s
mesmos riscos ja citados, protegendo os trabalha-
dores e suas familias contra a invalidez, a morte,
a velhice, a maternidade, a déenga, a doenga pro-
fissional, o acidente do trabalho e o desemprego.

Uma eficiente politica de Previdéncia Social

compreende:

1) a avaliagao exata, em determinadas con-
dicoes do pais, do grau de importancia e urgéncia,
relativamente aos inferesses coletivos, da cober-
tura de cada um desses riscos; e

2) a adequada escolha dos beneficios que
correspondam melhor as necessidades decorren-
tes da intervencao desses riscos.

Trata-se, sem davida, de riscos universais,
que, via de regra, ameacam o segurado, fisica ou
financeiramente. No primeiro relance, parece di-
ficil comparar a importancia relativa da protecao
contra cada um desses riscos. A pergunta: “qual
dos riscos merece, em dadas condicoes, uma aten-
cao especial, e a qual deles, ao contrario, pode ser
atribuida importancia secundaria”, equivale a in-
querir o que é mais necessario a vida: “comer ou
beber ?” Exame mais profundo do problema de-
menstra, porem, que existem, no caso, certas di-
vergéncias entre os paises interessados.

No que respeita ao Brasil, a situagao do mer-
cado do trabalho nao justificava e néo justifica a
implantacao do seguro desemprego. Os riscos fi-
siologicos da existéncia formam o préprio objeto
da Previdéncia Social neste pais.

O risco de acidente do trabalho e o da doen-
ca profissional estdo cobertos, no Brasil, por um
ramo separado e autonomo de seguros, sendo susa

"
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aplicacdo confiada a sociedades privadas (socie-
dades anénimas, cooperativas, sindicatos). Quan-
to a prevencao dos acidentes do trabalho, nao fo-
ram feitos grandes progressos. Ha muitos pros e
contras em relacao as duas possiveis solucoes: se-
guro social ou seguro privado contra acidentes do
trabalho. As conclusoes a esse respeito nao podem,
naturalmente, despresar nem o grau do risco de-
terminado no pais, nem o nivel do seu aparelha-
mento industrial e aquele das instalagoes de se-
guranca, do desenvolvimento das companhias de
seguros e dos seus métodos de acdo, da mentali-
dade ambiente, etc.

No tccante a maternidade, ha a seguinte al-
ternativa: protecdo trabalhista propriamente dita
(obrigacoes do empregador para com a trabalha-
dora gravida), ou seguro-social. A politica social
brasileira ndo tomou ainda uma decisao definiti-
va nesse sentido. E’ muito provavel, e julgamos
mesmo desejavel, a segunda solucao.

Qualquer que seja a importancia do seguro
que abrange todos os demais riscos, nao nos cabe
ocultar a opinido, segundo a qual, no panorama
das condigoes climatéricas, higiénicas e sociais bra-
sileiras, se destaca, como o risco de maior frequén-
cia e gravidade, a doenca, a doenca em todas as
suas tao diversas manifestacoes: doencas tropicais
e subtropicais, endémicas e sociais, fisicas e men-
tais. A protecdo da saude do trabalhador brasi-
leiro, possivel, em tese, com o emprego de meios
diferentes, dificilmente poderia ser garantida efi-
cazmente a ndo ser pelo seguro-saude, o primeiro
e mais universal de todos os ramos de seguros
sociais.

OBRIGATORIEDADE DO SEGURO SOCIAL

A superioridade do seguro obrigatério sobre
o seguro facultativo ja pertence as conclusoes acei-
tas, no momento atual, quase unanimemente por
todas as classes interessadas e por todas as en-
tidades competentes no dominio da politica social.

Depois das reformas no sentido da implan-
tacAo do seguro obrigatorio, feitas em trés paises,

baluartes do seguro facuitativo (Franca — 1930,
Dinamarca — 1937, Estados Unidos da América
do Norte — 1935), o seguro facultativo se tor-

nou, em esséncia, um meétodo subsidiario do segu-
ro, o qual tinha por fim: a) facilitar a aplicacao
dos seguros sociais a certas classes e grupos so-
ciais que precisam de suas vantagens sem poder
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ser submetidas a obrigacao legal, ou b) possibili-
tar 2 manutencdo dos direitos em curso de aqui-
sicdo das pessoas que, ao se tornarem independen-
tes, saem do seguro social.

Somente o seguro sccial obrigatério é capaz
de realizar: a) a coexisténcia harmonica dentro
da comunidade dos segurcs, dos bons e maus ris-
cos; b) a submissdo aos seguros sociais, dos gru-
pos que mais necessitam da sua intervencao; e c)
a aplicacao dos seguros sociais a totalidade da
classe dos assalariados, o verdadeiro objetivo da
politica sccial.

CAMPO PESSOAL DE APLICACAO

O principio aplicavel é simples e incontesta-
vel. Os seguros sociais deveriam aplicar-se as clas-
ses que realmente precisam de sua protecdo. Nao
se trata, evidentemente, de exposicdo aos riscos,
mas das necessidades de carater social, relaciona-
das com toda a posicao do grupo em questdo, sob
o aspecto de distribuicao da renda nacional. A so-
lucdo maxima: seguro nacional, aplicavel ao con-
junto dos cidadaos, tanto na forma do seguro
préprio contributivo como no chamado nao con-
tributivo nao foi coroada de éxito (fora de alguns
paises de cultura inglesa). Tambem os esforcos,
no sentido de limitar o campo de aplicacao dos
seguros scciais a classes restritas do operariado,
por exemplo operarios de grande industria, fize-
ram fracassar (como no caso do Japao) comple-
tamente o funcionamento dos seguros sociais or-
ganizados.

A solucao adotada unanimemente consiste
numa regulamentacao intermediaria, sendo sub-
metida aos seguros sociais a totalidade das classes
socialmente dependentes e economicamente fracas
— os assalariados em geral, sem respeito ao ramo
da atividade econémica e profissdao exercida. Nao
faltam, naturalmente, excecOes a essa regra, exce-
¢oes em dois sentidos opostos, sem porem mere-
cer, no momento, uma atencao especial. As cate-
gorias de assalariado isentas da obrigacao do se-
guro social perdem, cada vez mais, a sua impor-
tancia numérica. De outro lado, a extensdao dos
gseguros sociais aos trabalhadores independentes
nao deu, até hoje, qualquer resultado positivo; so-
mente a legislacao em vigor na Checoslovaquia
conseguiu, pelo menos em teoria, resolver o as-
sunto prevendo a obrigatoriedade mesmo em re-
lacdo aos independentes, nao assalariados.
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A lacuna mais sensivel na esfera de acdo da
legislacac de Previdéncia Social é relacionada com
a sua aplicacao aos trabalhadores da agricultura.
E’ verdade que a Inglaterra, a Franca e a Alema-
nha conseguiram extender a legislacdo respectiva
acs agricultores, equiparando completamente os
assalariados da agricultura aos assalariados da in-
dastria. De outro lado, nenhum dos paises da Eu-
ropa Ocidental e Oriental e nenhum dos paises
de toda a América, (excecao Unica do Chile) con-
seguiu assegurar aos trabalhadores desse ramo da
economia, os beneficios do seguro social.

A conclusao a que chegamos confrontando a
esse respeito o Brasil com os demais paises do
mundo € muito clara e simples: a solucao ado-
tada aqui é idéntica a que prevalece no estrangeiro.

Mesmo nos regimes de Previdéncia Social

que mantem separacao completa na cobertura de
cada risco, e onde cada ramo de seguro' funciona
separado dos outros, ‘argumentos sérios de ordem
administrativa, podem ser invocados em favor de
uma regulamentacao analoga, da esfera social dos
seguros sociais. Contudo nao é facil conseguir isso.
Por exemplo, o limite superior do salario-excluin-
do do campo de aplicacao dos seguros os assala-
riados com renda geral ou com renda proveniente
do trabalho superior a um determinado limite de
salario, — tem significacao diferente nos seguros
a longo prazo (despertando davidas sérias e jus-
tificadas) e nos seguros a curto prazo (com a
natureza dos quais essa exceg¢ao concorda plena-
mente).

BENEFICIOS

Examinando de perto o problema dos bene-
ficios dos seguros sociais, conclue-se forcosamente
que as solucoes adotadas pelas legislacoes nacio-
nais seguem sempre, automatica e cegamente as
mesmas linhas, imitando um pais os precedentes
estabelecidos pelos outros paises.

Esse automatismo nao nos parece, todavia,
justificado.

Entendemos que a regulamentacao do re-
gime de beneficios, do problema social dos segu-
ros sociais — chamada a adaptar-se as necessida-
des reais do pais — deveria ser precedida de inqué-
ritos e estudos pormenorizados, os quais estabele-
ceriam a soma das necessidades resultantes da
ocorréncia de um risco determinado.

O desenvolvimento dos seguros sociais, no
que diz respeito a sua politica de beneficios, acusa
as seguintes tendéncias:

1) o seguro social, antigamente individual,
torna-se cada vez mais familiar, ocupando os be-
neficios em favor de membros da familia dos se-
gurados uma posicao crescente no conjunto dos
beneficios dos seguros sociais.

2) Os beneficios em espécie — na primeir«
etapa do funcionamento da Previdér_lcia Social e
sua forma Unica e exclusiva — perdem importan-
cia, ao passo que se desenvolvem cada vez mais
os beneficios em natureza. A atividade, nesse ul-
timo sentido, tem os seus limites naturais que di-
ficilmente podem ser ultrapassados no atual regi-
me economico capitalista.

3) A forma dos beneficios mais em voga nos

" seguros sociais é a concessao de beneficios perié-

dicos: rendas, aposentadorias, pensoOes, auxilics,
indenizacoes. Os beneficios concedidos de uma s6
vez sao relativamente raros.

4) A idéia social dos seguros sociais apre-
senta formas muito variadas, afastando-se os be-
neficios, cada vez mais, dos seguros de carater pri-
vado e individualista. Com excecoes insignifican-
tes a legislacao em vigor prevé por exemplo, o ni-
vel minimo dos beneficios. Acredita-se, geralmen-
te, que a importancia dos beneficios nao pode ser
inferior a um determinado nivel capaz de garantir
a manutencao modesta da existéncia humana. Se
faltam algumas vezes dispositivos a respeito, essa
auséncia do minimo garantido é relacionada, mui-
tas vezes, (como no Brasil), com a legislacao que
prevé o salarioc minimo. Sendo os beneficios cal-
culados na base do salario do segurado, o nivel
minimo do salario acarreta, forcosamente, a de-
terminacao paralela do nivel minimo dos benefi-
cios.

5) A propria fungdo dos beneficios dos se-
guros sociais sofreu uma revisao que dificilmente
se poderia esconder. Na primeira etapa de sua
existéncia, foi considerada como a principal fina-
lidade dos beneficios a indenizacao do prejuizo
ocasionado pelo risco: mantendo essa funcao an-
tiga, a legislacao sobre seguros sociais completou,
porem, o carater e a natureza dos beneficios, su-
bordinando-os as duas novas finalidades ndo me-
nos importantes — a restituicao do estado fisico
afetado pelo risco e a prevencao dos riscos.
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Casa para o servidor do Estado

econhecem todos a necessidade de propor-

cionar ao individuo, que trabalha, uma habi-
tacao condigna com o seu nivel social.

Desde alguns anos vem se agitando este pro-
blema entre nés e, felizmente, ji existem meios,
embora restritos, para aquisicao de propriedade.

Muitos particulares, diversas empresas e até
instituicoes paraestatais teem empregado recursos
em propriedades imobilidrias, que sao vendidas
em prestacoes mediante entrada de uma percenta-
gem da importancia da operacdo e o pagamento do
restante em pequenas parcelas em prazo longo.

O plano de financiamento €, em linhas gerais,
0 mesmo com pequenas variantes.

Para o servidor do Estado, nao dispondo em
geral de economias proprias, e percebendo um ven-
cimento fixo, a maior dificuldade reside em obter
a quantia necessaria para constituir a entrada da
operacao.

A primeira vista pareceria simples e jl;lStO,
como solucdo deste problema, um plano de eco-
nomia para capitalizacdo da importancia necessé-
ria a operagao.

Acontece, porem, que a valorizacdo dos imo-
veis tem sido de tal modo violenta, que sua pre-

visdo torna-se arriscada para se poder firmar um

compromisso baseado nela.

Resulta dai que em qualquer plano de eco-
nomia o maior juro, que se possa razoavelmente
prometer, fica ainda aquem da valorizacao imo-
biliaria.

Pretendendo um individuo adquirir um imo-
vel fazendo economias acontecera, a vista da ele-
vada taxa de valorizacao, que a importancia eco-
nomisada precisara ser muito grande para ser
maior que o acréscimo de preco do imovel.

E’ bem frequente encontrarmos 20 % como
taxa de valorizacdo anual. A vista disso, como
imaginar possivel a operacgao, para quem nao pode
dispor sendo de parcelas muito pequenas do sala-
rio fixo percebido ?

Ivo FAMILIAR

Atuario com exercicio no D, A. S. P.

Esta é a maior dificuldade a ser vencida, por-
quanto qualquer programa de economia tende a
fracassar a vista das taxas de valorizacao dos
moveis.

Para resolver este problema da habitacao en-
contramos varias vezes a opiniao de que deveriam
ser construidos imoveis destinados exclusivamente
a locacao.

O argumento principal é que pode o indivi-
duo ser beneficiado das vantagens decorrentes da
construcao em grande escala, pagando menos men-
salmente do que se tratasse de aquisicao de casa.

Quando a valorizacao de imoveis acompanha
a taxa de juros ou é, de fato, inferior, representa
isto uma solucao. Entre nés, porem, nao acontece
assim. A valorizacao dos imoveis, nas grandes ci-
dades em desenvolvimento, supera de muito as
taxas de juros que vigoram nas operacoes de de-
posito e nas de titulos.

Resultaria dai que se fosse tentada esta so-
lucao, necessariamente obedecendo a um progra-
ma de realizacao parcelada, ao ser realizada a pri-
meira série de construcoes para um determinado
tido de imovel corresponderia um preco e, portan-
to, um aluguel.

Construida a seguir a segunda série, equiva-
lente, vamos supor, por todos os motivos, a pri-
meira, ja o preco de custo seria mais elevado, obri-
gando a um aluguel maior que o da primeira.

Deveria a vista deste fato ser mantido o alu-
guel pedido pela primeira série, criando-se um pri-
vilégio ou, o que é peor, um negocio que surgiria,
inevitavelmente, de luvas pelo traspasse da lo-
cagao? G

E’ evidente que nao, e nao é razoavel criar
precos fora das condicoes dq mercado e das leis
que regem o comércio.

Para ser racional a solucao deveria o aluguel
acompanhar a valorizacao do imovel, e, em con-
sequéncia, ser revisto periodicamente,
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Ora, mas isto é exatamente o que existe. O
funcionario paga um aluguel que nos casos corren-
tes acompanha a valorizacao. Nao vale a pena
entao alterar o que ja existe.

O valor de uma habitacao compde-se de duas
parcelas distintas, correspondentes, respectivamen-
te, a terreno e construcao.

As exigéncias relativas a construcao estao em
evolucao, pelo menos na parte relativé_ a habita-
coes para a classe média.

" A medida que crescem as exigéncias tende o
imovel na parte relativa a construcdo a se desva-
lorizar, embora 'seja esta acao muito lenta.

De fato ha, logo que construido um imovel,
uma valorizacao que permanece durante um cer-
to periodo de tempo devido a alta dos precos da
censtrucao. Com o tempo porem, a médida' que
vao crescendo as exigéncias de conforto, acabara
se fazendo sentir a acdo da desvalorizagdo, por-
quanto todo imovel tem um periodo determinado
de duracao.

‘0 terreno, ao contrario, cresce sempre de va-
lor, & parte casos excepcionais de coisas economi-
cas, verdadeiras calamidades publicas de todo im-
previsiveis e que atingem a teda e qualquer apli-
cacdo de capital. (

Terreno e construcao devem, entretanto,
guardar em valor uma relacao, compreendida entre
certos limites. Em regra, a parcela destinada a
construcao varia desde o valor do terreno até um
miultiplo que podemos aceitar como dez no ma-
Ximo. L

Se a valorizacao do terreno for de tal ordem
que a construcao passe a representar uma fracao
muito pequena do terreno, isto indica um nao
aproveitamento do capital empregado fazendo até
que o valor da construcao seja um fator de desva-
lorizacao do imovel. :

Exemplos desse fato encontram-se corrente-
mente em Copacabana, onde sao diariamente de-
molidas excelentes residéncias para dar lugar a
edificios de apartamentos.

A analise detalhada destas circunstancias, vem
mostrar que s6 é realizavel o plano para aquisicao
de casas que, desde logo, assegure aos que forem
fazer a economia para constituir a impertancia ne-

cessaria ao inicio destas operagoes, uma taxa de

juros téo elevada quanto a valorizacdo do imovel.

No caso do funcionério, que s6 com muita di-
ficuldade poderia obter a importincia necesséaria
a entrada, parece-nos o melhor meio de resolver
a dificuldade, dividir a operacdo em duas partes.
Em primeiro lugar facilitar a compra do terreno e
em segundo, tratar da construgao.

Nas operacoes de venda de terrenos, sujeitos
exclusivamente a valorizacdo, ndao ha necessidade
de ser exigida uma entrada que, no caso do fun-
cionario, torna-se um obstaculo para a operacao.

Comprando terreno a vista para vendé-lo a
prazo ao servidor, poderia o préprio Estado faci-
litar-lhe a aquisicao da casa.

Parece-me este o UGnico meio de garantir ao
servidor que ele teria, ao fim de um certo tempo,
a desejada habitacéo.

Este modo de proceder tornaria a operacao,
quanto ao terreno, independente da valorizacdo, e,
qualquer que fosse sua importéncia, ao fim de um
tempo determinado seria o funcionario possuidor
de um terreno, onde poderia, com as facilidades
existentes, obter o financiamento para a constru-
cao, na maior parte das vezes antes de completar
o pagamento do terreno.

A exequibilidade deste programa — venda
de terrenos a prestacoes a servidores do Estado;
sem. exigir uma entrada — esta dentro das posses
do governo.

Para esse fim tem ele todas as facilidades.

. Tratando-se de uma atividade que niao depende

senao remotamente do comércio exterior, ndo ha
o menor inconveniente em fazer operacoes de cré-
ditc para esse fim, A garantia destas operacoes
seria absoluta e o juro compensador.

Fazendo anualmente uma emisséo de apélicés,
resgataveis em prazo certo, com um juro elevado,
de 8% a 9 %, de cerca de 50.000 contos de réis,
poderia esta emissao ser toda colocada ao par.

Com o produto da emissao poderia o gover-
no comprar os terrenos correspondentes, os quais,
adicionados a outros, que possua, seriam loteados,
se ja nao estivessem, e oferecidos a venda por um
preco correspendente ao da aquisicao acrescido
das despesas até entao efetuadas.

O plano é simples e poderia para a sua exe-
cugao, ou ser criado um servico proprio, com auto--
nomia bastante, ou ser dela encarregada uma au-
tarquia.
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O aperfeicoamento dos servidores
do Estado

eficiéncia dos servicos publicos esta intima-

mente ligada a capacidade funcional dos ser-
vidores do Estado. Eis ai um lugar comum, verda-
deiro axioma dentro da administragéo moderna.

Ja se passou o tempo em que a administracdo
era exclusivamente empirica; o tempo em que se
improvisavam administradores, os quais diziam,
como justificativa a improvisacao que os guindara
a altura imerecida, que — “administrar € um dom
trazido do berco”. Nascuntur poetae. ..

E fato que nem todos os gramaticos podem ser
grandes escritores; mas é fato tambem que ne-
nhum grande escritor pode deixar de conhecer gra-
matica.

Nem todo técnico em administracao, (aten-
tem que nao digo técnico de administracao); nem
todo técnico em administracao, repito, podera ser
grande administrador; mas nenhum grande admi-
nistrador poderd existir sem conhecer a técnica
administrativa de seu tempo.

Indiscutivelmente, como sb6i acontecer em
todas as realizacoes humanas, a administracao
ndo poderia fugir as contingenciacbes de ordem
pessoal, as qualidades carateristicas do individuo

que equaciona ou resolve problemas de ordem .

coletiva. Contudo, s6 com essas qualidades
inatas, ninguem lograria éxito na conducao dos
negocios publicos, principalmente na época atual.

O administrador, esteja em que plano estiver
da administracdao publica ou particular, deve asse-
nhorear-se da técnica de administrar, deve fazer
frequentes consultas aos Mestres, assistir a cursos
especialisados, manusear as boas obras, conhecer
as matérias correlatas, instruir-se; em suma, atua-
lizar, aprimorar seus conhecimentos relativos as
funcoes que exerce.

Qualquer servidor do Estado, seja qual for
sua categoria, mesmo que ndo administre direta-
mente, participa da administracdo puablica, é um
dos dentes da engrenagem que faz mover a ma-
quina do Estado e, como todo dente de engrena-

CELso DE MAGALHAES
Técnico de Admninistracdo do D.A.S.P.

gem, elemento de suma importancia na harmonia
do movimento geral. ;

Todo servidor do Estado fica sujeito, pois, ac
imperativo moral de instruir-se, aperfeicoar-se,
aumentar sua capacidade produtiva, tornando-se
réu de lesa péatria se, concientemente, causar um
prejuizo a Nacao, pois a tanto equivaleria a per-
manéncia na ignorancia, na inciéncia, no atrazo
intelectual com respeito as coisas de suas funcoes.

Admitindo-se esta preliminar, chegamos a
conclusao de que o servidor do Estado deve:
a) executar bem seu trabalho normal; b) melho-
rar o processo de €xecucao.

Compreendamos: eu posso fazer muito bem
meu servico pelos processos atuais (a); contudo,
existindo outros modos mais eficientes, mais ren-
dosos para fazé-lo, ainda desconhecidos por mim,
claro que ndao me acho em condicoes de melhorar
os processos de execucdo do meu trabalho, (b).

Quando se encara o problema da instrucao
dos servidores do Estado, poe-se geralmente de
lado o primeiro requisito (a), atacando-se logo de
inicio o segundo (b). So6 se fala em aperfeicoa-
mento do pessoal, esquecendo-se frequentemente
de que s6 se pode aperfeicoar o que ja é bom.
E, no entanto, o servidor do Estado s6 é bom
quando (a) executar bem seu trabalho normal;
quando conhecer perfeitamente o modo atual de
desempenhar suas funcoes, o que, infelizmente, nao
é caso muito comum.

As aulas ministradas em varios dos cursos de
aperfeicoamento dos servidores publicos, procura-
vam transmitir a literatura mais moderna a res-
peito do assunto, esfor¢avam-se por mostrar o que
se tinha feito e o que ainda se fazia em paises
de maior projecdo internacional, buscavam, em
suma, habilitar o servidor paiblico para (b) melho-
rar o processo de execucao do seu trabalho normal.

Contudo, em muitos desses cursos, os resul-
tados obtidos nao foram de grande monta, e isto
por duas razoes. A primeira delas é o pressuposto
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erroneo de que todos os servidores publicos ja sao
capazes de (b) executar bem seu trabalho normal;
e como nao é isto o que acontece frequentemente,
pouco adianta ensinar processos novos a quem
ainda nao conhece os métodos-velhos de fazer, pois
é mesmo anti-pedagdgico ensinar a alunos incapa-
A aprendizagem resulta da
comparagdo, e nao podera comparar quem nao
tiver conhecimento anteriores para back-ground

zes de comparar.

dos novos.

Explicando melhor : se um funcionario que
executa bem seu trabalho normal tem noticia de
processos e métodos novos, podera juigar se sao
esses métodos e processos melhores ou piores que
os seus, e se lhe convem ou nao adota-los, e como
o podera fazer sem solucdo de continuidade na
marcha dos servicos.

A um funcionario que ainda nao conhece
como fazer seus trabalhos pelo processo atual,
que ainda nao sabe produzir pelos processos co-
muns, sera dificil ensinar-lhe métodos novos, por-
que lhe faltardA um elemento de comparacgao e, o
que é muito importante, faltara tambem.o fator

principal da adaptabilidade — a experiéncia
anterior. )
Um dia, Luiz Carlos se insurgiu, em artigo

nesta mesma Revista, contra o mau emprego fre-
quente da terminologia aplicavel a assuntos de
extranumerarios e, depois de verberar a displicén-
cia com que eram encaradas essas questoes de ter-
minologia, fundamentais em assuntos de direito, di-
zia ele que, felizmente, naquela época, ja havia c
DASP preparado uma turma — CURSO DE PRO-
BLEMAS DE ADMINISTRACAO DE BRESSOAL — que
colocaria os pontos nos ii, ensinando pelas reparti-
coes publicas, o correto emprego dos termos exatos.

Ao arguto conhecimento profissional de Luis
Carlos nao escapara que, a primeira finalidade do
curso deveria ter sido ensinar o servidor a) exe-
cutar bem seu trabalho normal.

Ora, eu acabava de fazer esse mesmo curso
citado por Luis Carlos e, desapontando-o embora,
fui obrigado a confessar que, jamais, em qualquer
das aulas, haviamos ouvido falar na terminologia
corrente nos assuntos de'extranumerarios. Nos, os
que ja conheciamos essa mesma terminologia, que
sabiamos fazer a diferenca entre o que pertencia
ao funcionario e o que pertencia ao extranumerario,
s6 o deviamos a conhecimentos anteriormente ad-
quiridos e ndo ao curso que terminaramos.

Querera isto dizer, porem que 0 CURSO DE
PROBLEMAS DE ADMINISTRACAO DE PESSOAL minis-
trado nao teria sido util para qualquer coisa?

Absolutamente nao; foi util, muito util mesmo

para mim e para outros que ja sabiamos como a)
executar bem o trabalho normal.

As licoes ali recebidas nos habilitaram a

b) melhorar o processo de execucao.

Todavia, aqueles dentre os alunos, que nao
satisfaziam o primeiro requisito, isto é, que ainda
nao eram capazes de a) executar bem seu trabalho
normal, nao s6 deixaram de aproveitar as licoes,
como tambem, é ébvio, deveriam ter feito uma
tal confusao mental com aqueles assuntos todos,
de que dificilmente se poderao libertar agora.
Quer dizer, pois, que houve tambem um aspecto
Diante disto,
forca é concluir que, antes da fase de aperfeicoa-

negativo digno de consideracao.

mento, o curso teria de consistir em problemas
objetivos, calcados nos casos correntes da admi-
nistracao; que o servidor do Estado deveria ser
posto, dentro do curso — coisa muito facil de
fazer — nas mesmas condigoes do trabalho que
iria realizar.

O professor, com sua experiéncia, seu tiroci-
nio, sua cultura, orientaria o aluno, encaminha-lo-
ia dentro da aula, como o deveria fazer, dentro da
reparticao um chefe digno desse nome.

Daqui se deduz a necessidade de existir um
curso para Técnico de Administragdo, um para
Oficial Administrativo, um para Arquivista, etc. . .
como ja existem para Higienista, Agronomo, Sani-
tarista, Bibliotecario... aprendendo cada qual a
fazer seu servico o melhor possivel, consoante as
normas atuais.

Depois de fazer eficientemente seu trabalho,
pelos processos ja autorizados e adotados, voltaria
o antigo aluno — servidor do Estado em o6timas
condicoes de produtividade — a um novo curso,
agora de aperfeicoamento, cuja finalidade seria
permitir-lhe, talvez b) melhorar o processo de
execucao para levar ao maximo rendimento entdo
possivel a maquina da gestao publica.

A alta capacidade pedagoégica e administra-
tiva da Divisao de Aperfeicoamento do D.A.S.P.,
parece, nao escapou o verdadeiro aspecto da ques-
tao, como se podera verificar da recente legislacao
dos cursos. S6 nos cumpre agora aguardar os re-
sultados promissores que se anunciam.
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Dissemos que o curso de aperfeicoamento —
quando corretamente feito — talvez habilitasse o
servidor do Estado a b) melhorar o processo de
execucao dos seus trabalhos normais, dos servicos
de sua reparticao, pondo em pratica o que de bom
e mais moderno aprendera a fazer.

Essa ressalva que usamos, o talvez, foi inten-
cional e sua explicacao envolve a segunda das ra-
zoes pelas quais os cursos de aperfeicaamento s6
teem dado, na maioria das vezes, resultados insig-
nificantes.

O curso, cuja finalidade é ensinar como se
deveria trabalhar segundo os processos atuais,
para tirar do trabalho o rendimento maximo, isto
é, o curso de formacao, é sempre util; o de aper-
feicoamento, porem, podera ser ou nao.

Ja sabemos que, faltando ao estudante a ne-
cessaria preparacao anterior, isto €, que nao
sabendo ainda o estudante trabalhar corretamente
pelos processos atuais, pouco aproveitara das coisas
novas que lhe forem ensinadas no curso de aper-
feicoamento.

Mas nao é so isto. Admitimos que essa pre-
paracao anterior existia e que, de fato, o aperfei-
coamento se verificou — como é o caso de muitos
excelentes servidores do Estado que ja fizeram
varios cursos do D.A.S.P.

Terminando o aperfeicoamento, o antigo aluno
adquiriu novos concepcoes, nova técnica, novos co-
nhecimentos — que o proprio Estado lhe ministrou
em beneficio dos negdcios publicos.

Seria isto o bastante para que ele, funcionario
aperfeicoado, se torne de fato util, restituindo
ao Estado, em forma de melhores servicos, o capital
despendido no curso feito? Na&o, e ndo porque.
dentro das reparticdes, pouco valerda o aperfeicoa-
mento, a cultura, o preparo funcional do servidor
do :Estado, que executa, contra o espirito de rotina,
o comodismo, o pequeno alcance mental de alguns
agentes de direcao.

Estes sao os chefes que pensam: “os ad-
ministradores podem ser improvisados”; “os ad-

ministradores nascem feitos como os poetas”. Sac
eles os que nao creem na técnica, desprezam o
estudo dos livros e dos Mestres porque vivem do
empirismo e, encastelados num estulto de omni re
scibili, desestimulam seus auxiliares e privam assim
o Estado dos beneficios que ele, Estado, se pro-
curcu a custa de muito dinheiro gasto.

Isto que se da com o aperfeicoamento tam-
bem se da com a selecdo, que é a escolha dos me-
lhores para o servico publico. Bancas honestas,
examinadores doutos, provas dificeis e rigorosas,
cultura geral e especifica — tudo para ir de en-
contro, nao raras vezes, a inelasticidades cerebrais
nocivas ao bem geral.

Com o Estado Novo, as concepcoes devem ser
modernas e arrojadas; contudo, tal coisa nao se
podera verificar se, a frente de unidades adminis-
trativas, de reparticoes e servicos, estiverem chefes
em assincronismo flagrante com o ciclo cultural e
enérgetico indispensavel a solucao dos casos ocor-
rentes.

A formacao e o aperfeicoamento dos servi-
dores do Estado devem processar-se concomitan-
temente com a modernizacao de chefes, administra-
tivos ou técnicos, fases complementares que sao,
do mesmo ciclo de melhoria dos traballos
puablicos.

Parabens, pois, a Divisao de Aperfeicoamento
pelo curso de chefia recem-criado; pena nao ter
sido obrigatério.

Nota: — Respondo a uma consulta acerca de
— A TESE E SUA DEFESA, do altimo namero:
a bibliografia a citar-se deve consistir exclusiva-
mente dos livros cujas idéias gerais foram apro-
veitadas no trabalho, e nao de todos os livros ja
lidos ou conhecidos; ela serve apenas de segunda
documentacao em favor daquilo que se afirmou
ou negou. 4

No mesmo artigo, escrevemos — prova de au-
toria; saiu prova de autoridade, por erro de re-
Visao.
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A acentuacdo na grafia oficial

instalacao dos Cursos de Administracdo do
D. A. S. P. obriga-me a voltar ao assunto
da exposicao de motivos n, 1.208, de 13 de julho
de 1939 . |
; Entre esses cursos existe um de Portugués e
Redacao Oficial, ao qual interessa diretamente a
matéria contida naquela exposicao.

Como é do dominio de todos, a exposiciao de
motivos n. 1.208, “considerando a vantagem de
dar uniformidade a escrita do idioma nacional”
levou a conhecimento do Sr. Presidente da Repu-
blica a existéncia “quer no expediente das repar-
ticoes publicas, quer nas publicacoes do Didrio
Oficial, de “certa diversidade na maneira de grafar
alguns vocabulos em flagrante inobservancia das
regras” resultantes do acordo firmado entre a Aca-
demia Brasileira e a Academia das Ciéncias de
Lisboa. Esse acordo fora, havia pouco mais de
um ano, ratificado pelo decreto-lei n. 292, de 23
de fevereiro de 1938, o qual, como entao salientou
o D.A.S.P., em vez de uniformizar “a escrita
do idioma”, vinha dando margem a equivocos
oriundos de interpretacoes erroneas.

Se, em 1939, pelo fato de “selecionar em con-
cursos, em que se exige correcdo de linguagem,
os candidatos aos cargos publicos”, ja o D.A.S.P.
solicitava uma providéncia uniformizadora da gra-
tia oficial, agora, em 1942, com muito mais razao,
essa providéncia se faz necessaria, porque o
D. A. S. P. ja nao vai s6 selecionar candidatos
a empregos — vai, tambem, ensinar e aperfeicoar
o Portugués dos servidores da Nacao.

A tarefa seria facil se existisse um sistema
ortografico que pudesse ser tido como certo. A
verdade, porem, é que ha varios processos de
grafar muitas palavras, todos eles escudados em
razoes mais ou menos ponderaveis. O D.A.S.P,
naturalmente, tem o seu, decorrente, como nao
poderia deixar de ser, das medidas preconizadas
na exposicdo n. 1.208, as quais, em sintese, con-
sistiam em se acrescentar as regras para a acen-
tuacao grafica que acompanham o decreto-lei
n. 292, mais trés, “que fazem parte integrante do

Luis CARLOS JUNIOR
Oficial Administrativo do Ministério da Aéronautica Se-
cretario do Conselho Deliberativo do D. A. S. P.

Formulario” aprovado pelas Academias daqui e
dalem mar a 11 de junho de 1931.

Qutros, sem divida com boa fé, mas com razao
muito discutivel, entendem, entretanto, que a acen-
tuacdao grafica s6 pode ser a que ficou fixada nas
regras que acompanham o citado decreto-lei na-
mero 292, esquecidos de que tal entendimento
estabelece um conflito dentro da prépria lei.

Na realidade, se o art. 1.° torna

“obrigatério o uso da ortografia resultante
do acordo a que se refere o decreto n. 2.108,
de 15 de junho de 1931” etc.;

se o art. 1.2 desse acorde declara

“A Academia Brasileira aceita a ortografia
oficialmente adotada em Portugal com as
modificacoes por ela propostas e constantes
das bases juntas, que deste acordo fazem
parte integrante”;

se a ultima dessas bases, relativa a acentuacao,
preceitua:

“Reduzir os sinais graficos, que caracterizam
a prosodia, de modo a corresponderem esses
sinais & prosbdia dos dois povos, tornando
mais facil o ensino da lingua escrita”;

si, consubstanciando essa disposicao, o Formula-
rio Ortografico, aprovado pela Academia Brasi-
leira em sessdo de 11 de junho de 1931 e editado
no Rio de Janeiro pela “grafica Sauer, de Fred.
H. Sauer, Avenida Mem de Sa, 155, 1931, esta-
belece em sua regra XXVII (pag. 22) o emprego
dos sinais diacriticos

“sempre que se fizer mister para a boa fixa-
cao da prontncia, ou para evitar confusoes”,

limitando a acentuagao gréfiéa a quatro casos
apenas; € se o paragrafo tnico do art. 1.° do de-
creto-lei n. 292 dispbe que
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“A acentuacdo grafica nos termos das bases
do acordo de que trata este artigo, fica fixada
nas regras, que acompanham este decreto-
lei?,

é evidente o desentendimento oriundo da prépria
lei.

O paragrafo transcrito diverge, na letra, do arti-

go 12 ao qual pertence, e da parte do art. 2.°

que alude a

“um vocabulario ortografico da lingua nacio-
nal no qual serdao resclvidos os casos espe-
ciais de grafia néo constantes do acordo entre
a Academia Brasileira de Letras e a Aca-
demia das Ciéncias de Lisboa”.

Digo na letra, porque, no espirito, na intencao
do legislador, nao me parece que as regras apensas
ao decreto-lei n. 292 visassem contrariar o acordo
nem derrogar qualquer das quatro regras cons-
tantes do Formulario acima aludido. O escopo s6
podera ter sido o de suprir omissoes, o de escla-
recer pontos confusos, o de ampliar certas deter-
minacoes e mesmo o de introduzir inovacgoes jul-
gadas necessarias.

A primeira das regras apensas ao decreto-lei
n. 292 declara, sobre as modalidades de acentos,
que “nao sera usado o trema”. Essa disposicao
em nada contraria o acordo ortografico ou o For-
mulario a que ja me referi, pois nem num nem
noutro se falava em trema.

A segunda regra manda acentuar todas as
palavras esdriixulas. Trata-se de ampliacdo, vi-
sando a boa fixacao da pronuncia, do di§posto na
letra b da regra XXVII do Formulario que acom-
panha o Acordo.

As demais regras, excetuada a nona e ultima,
em nada divergem do Formulario. 86 visam dis-
sipar davidas possiveis, si bem que hajam criado
outras.

A nona e ultima introduz uma inovacao —
0 uso do acento grave, somente nos casos de con-
tracdo, em substituiciao a crase.

Isso nao fora previsto no Acordo. Nao se
trata, portanto, de disposicdo destinada a contra-
ria-lo.

Como se vé, a divergéncia entre um para-
grafo e outros dois dispositivos da mesma lei, se é

incontestavel na letra, pode ser harmonizada no
espirito.

Dentro dessa ordem de idéias é que em pa-
lestra realizada no D.A.S.P. a 28 de junho de
1939, procurei salientar que o que vinha ocorren-
do na matéria nada mais era que um erroéneo en-
tendimento do decreto-lei n. 292, de 23 de feve-
reiro de 1938, pois as regras de acentuacao apensas
a tal decreto-lei eram feitas “nos termos das bases
do acordo”.

Nao faltou quem viesse contrapor a essé en-
tendimento de harmonia as seguintes palavras:

“Tampouco me € possivel acompanhar
o parecer daqueles que, apds o decreto-lei
n. 292, de 23 de fevereiro de 1938, porfiam
‘em adstringir-se, no campo da acentuacao
grafica, ao estabelecido no acordo celebrado
entre a Academia Brasileira de Letras e a
Academia das Ciéncias de Lisboa, a que se
refere o decreto n. 20.108, de 1931.

“Sobre um mesmo objeto, como doutri-
nam os hermeneutas, nao podem existir dispo-
sicoes contraditorias ou entre si incompa-
tiveis” .

O segundo periodo estaria certo se tivesse sido
empregado o verbo dever em lugar do verbo poder.
Assim, teriamos “nao devem existir disposicoes
contraditérias ou entre si
que seria exato. Nao podem é que nao exprime

incompativeis — ©

a verdade, pois, como ja se viu em varias das trans-
cricoes acima, as disposicoes sobre um mesmo
objeto, contraditérias e entre si incompativeis exis-
tem no decreto-lei n. 292, exigindo um ponto de
vista que as harmonize.

Em abono do que afirmo, nada melhor que
transcrever aqui certos trechos de uma entrevista
do Dr. Teixeira de Freitas, Diretor do Servico de
Estatistica da Educacao, publicada no Diario
de Noticias de 22 de fevereiro Gltimo:

“O decreto-lei n. 292, de 23 de fevereiro
de 1938 — diz o ilustre entrevistado —
nao o considerei, nem poderia considera-lo,
como derrogatorio de qualquer das partes do
sistema ortografico das Academias. E’ ver-
dade que esse ato, nao obstante reafirmar o
prevalecimento integral e obrigatério da orte-
grafia que os anteriores decretos de 1931 e
1933 haviam oficializado, incluiu disposicoes
que parecem anular essa oficializacao, reti-
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rando ao mesmo tempo as Academias a justa
prerrogativa que lhes deixara o Acordo de
1931, e que lhes confirmara expressamente o
decreto n. 23.028, de 2 de agosto de 1933
(art. 4.°), prerrogativa por forca da qual
aquelas duas entidades — e somente elas
— poderiam, em comum, Propor aos gover-
nos de Portugal e do Brasil a adocdo de
novas normas ortograficas em aditamento a
codificacao que haviam estabelecido. Mas
compreendi, desde logo, que ocorrera apenas
um equivoco, do qual resultaram os dois dis-
positivos da lei de 1938, que pareciam con-
trapostos a integridade da ortografia acadé-
mica. E si havia apenas um equivoco a cor-
rigir, é claro que um espirito licido e com-
preensivo como o do ministro Gustavo Ca-
panema, nao se prenderia a letra de dois in-
consequentes dispositivos legais, . cujos pre-
ceitos ,alias, nao poderiam subsistir sinao
em prejuizo da disposicao principal da lei.
Essa disposicao era, sem duvida alguma, o
seu art. 1.°, onde se assegura categoricamente
o prevalecimento do sistema do Acordo de
1931 e, por conseguinte, a integridade do
mesmo sistema, inclusive o que diz respeito
ao seu mecanismo de aperfeicoamento, sob
os cuidados das duas Academias”. (os grifos
sa0 meus) .

Diz mais adiante, o Sr. Teixeira de Freitas:

“Enquanto o governo brasileiro afirmar,
como afirmou em trés leis, que a ortografia
oficial é a do Acordo Interacadémico, tera ele
que admitir esse Acordo em todas as suas con-
sequéncias. E, entre elas, hd de estar sempre
a adocao de um sistema de acentuacao uni-
forme, segundo o assentado entre as duas
Academias”. etc. (os grifos sdo meus).

Leiam-se, ainda, os seguintes trechos da mes-
ma entrevista:

“Ainda que contraditério o texto legal
e contrdrio, em parte, a intencao do legisla-
dor, aquelas duas condicées (a do art. 1.° e
a do paragrafo), ja agora, na vigéncia de
uma tal lei, nao poderao ser atendidas sem

\

que tal decisao fique sujeita a increpacao de

ilegalidade, como bem frisou o prof. Julio No-
gueira”. (os grifos sdo meus).

“Como decorréncia do seu principal pre-
ceito, o do art. 1.°, a lei ndo pode ser exe-
cutada sem que se adotem totalmente as
regras tixadas pelas Academias, inclusive O
que diz respeito a acentuacao” (os grifos sao
meus) .

“A lei nao pode ser cumprida, uma vez
que ela contem disposicoes contraditorias.
Executada num sentido, noutro ficara deso-
bedecida. E’ principio elementar de légica
que uma coisa nao pode ser e nao ser, ao
mesmo tempo”. (os grifos sao meus).

“O cumprimento da lei nunca podera
ser o desrespeito formal a dispositivos da
mesma lei, fora do alcance de uma interpre-
tacdo que os harmonize com as disposicoes
principais” (os grifos sdo .meus).

“A intencao do governo nao esta bem
expressa na lei atual. Essa intencao teria
sido: ou de modificar o sistema ortografico
resultante do Acordo; ou de ratifica-lo mais
uma vez. Na primeira hipétese uma nova
lei precisaria dar ao art. 1.° do decreto-lei
n. 292 uma redacdao compativel com os seus
demais preceitos. Na segunda hipétese, deve-
riam ser revogados o paragrafo tnico
desse artigo e ainda o art. 3.°, que fixam
taxativamente disposicoes contrarias ao pre-
valecimento integral do Acordo de 1931, que
o art. 1.° confirma” (os grifos sao meus) .

Parece que nao é preciso mais para demons-
trar que, enquanto nao vier uma nova lei sobre
a matéria, h4 necessidade de uma interpretacao
“que harmonize os principios contraditérios e
entre si, incompativeis” do decreto-lei n. 292.

Essa interpretacao estd consubstanciada nas
alineas a, b e ¢ do item 31 da exposicao de moti-
vos n. 1.208 com que o D.A.S.P., hi cerca de
trés anos, procurou solucionar o assunto.

Enquanto a questao ortografica, com a indis-
pensavel acentuacao, for suscetivel de duavidas
como as que veem ocorrendo, muito dificil sera mi-
nistrar aos servidores do Estado, matriculados no
Curso de Portugués e Redacao Oficial da Divisao
de Aperfeicoamento do D.A.S.P., conhecimen-
tos seguros sobre a maneira de grafar um sem nu-
mero de palavras que hoje apresentam diversi-
dade de fisionomias,
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“Por que deve” e “como
alimentar-se

HABITOS ALIMENTARES

Os habitos alimentares do brasileiro, confes-
samos com tristeza, afastam-se comumente daqueles
preconizados pela higiene. ‘Transmitidos por
uma longa cadeia de geracoes passadas, incul-
cados na infancia, teem eles para o adulto a forca
de um instinto que exige esforcos para ser su-
focado.

Poucos médicos seriam capazes de descrever
tdo bem essa influéncia dos habitos alimentares
como fez Joaquim Nabuco, em “Minha formacao”:

“Ha, entretanto, poesia real, verdadeira,
no alimento sao, natural, patrio; ha sentimento,
tradigao, culto de familia, religidao, no prato
doméstico, na fruta ou no vinho de pais.
A nos, do norte do Brasil, criados em engenho
de cana, o aroma que rescende das grandes
caldeiras de mel, nos embriaga toda a vida
com a atmosfera da infancia”.

Vencer o sentimento, e tradicao, o culto de
familia, a religido... quando tudo isso se opoe a
ciéncia, é, sabemos todos, tarefa ingente, sobre-
humana quase.

Aqueles, porem, que creem ardorosamente na
verdade cientifica e procuram trabalhar em prol
de um Brasil melhor, devem procurar modificar
0s nossos maus habitos alimentares.

Consequéncia do que atualmente existe, assi-
nala Souza Aranha, grande estudioso das questoes
alimentares “é a formacao de um povo fraco, pouco
produtivo, doentio. Reconhecemos que os nossos
“sertanejos, principalmente os nordestinos, sao de
grande resisténcia, mas esta, através de algumas
geracoes, baqueia. Fossem eles bem alimentados
e teriamos uma raca fortissima, que resistiria com
vantagem, as agruras de um clima desfavoravel.
O fato de se alimentarem sempre das mesmas subs-

pode” o servidor do Estado
racionalmente ?

RUBENS DE SIQUEIRA
Técnico de Administracao do D.A.S.P.

IIT

tancias tira o gosto para outras, mesmo que que
essas estejam ao seu alcance. E, no entanto, o seu
organismo necessita de certos alimentos que nao se
encontram na sua alimentacao ordinaria”.

Todos os nossos vicios e maus habitos alimen-
tares estao sob a dependéncia principal de dois
grandes fatores: ignorancia e pobreza.

Os erros alimentares da ha cem anos atras
sao, ainda hoje, repetidos.

As classes pobres alimentam-se mal por igno-
rancia e, infelizmente, por falta de meios tambem.

O que pode fazer no nordeste, por exemplo,
o homem doente, ganhando pouco e sem direito
ou estimulo para fazer, as mais das vezes, um plan-
tacao de legumes, batatas, inhame ou outros tubér-
culos ou raizes?

Ruy Coutinho, em 1937, indagava mui judi-
ciosamente:” que alimentos pode adquirir tal tra-
balhador quando o quilo de xarque, em geral de
ma qualidade custa em média 28000 e o litro de
farinha 250 réis?”

“Com tal regime” prosseguia Ruy, “o homem
do eito é forcado a se restringir a esses dois alimen-
tos acrescidos, as vezes, de rapadura e mais rara-
mente de feijao”.

Teem, assim, as classes pobres, uma razao
forte para desculpar seu graves erros ali-
mentares. Que dizer, porem, das demais classes?

Apenas isso, dito com toda a sinceridade, de
coracao alto e sem “rodeios” que nao podem ser
admitidos em ciéncia: Alimentam-se erroneamente
por ignorancia crassa dos mais comesinhos e ele-
mentares preceitos de higiene.

Os alimentos em conserva, as comidas em
lata, a pretericdo das frutas pelos doces, o quase
nenhum consumo de leite, o desprezo irénico
(préprio dos que nada sabem) pelos vegetais, o
uso imoderado de pastelanias e massas e, super-
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pondo-se a tudo isso, o uso e abuso do alcool, sob
todas as formas e por qualquer pretexto, quer com
os nomes populares de “caninha”, “teimosa”, “abri-
deira”, “parati”, “rabo de galo” ou cachaca”, quer
sob a forma “discreta” e “elegante” (!) de aperitivo
ou “cock-tail”. .. estdo ai a provar ao mais super-
ficial dos observadores o acerto inconteste da
nossa afirmativa.

Somos dos que pensam (e teem a coragem
dificiel de afirmar) que o consumo das substancias
que devem constituir uma alimentagao racional,
rica em verduras frutas, leite, carne e ovos, de-

. pende essencialmente de EDUCACAO.

Um governo concio dos seus altos de-
veres de assisténcia social, deve educar o povo em
seus habitos alimentares, com medidas suaves ou
compulsérias, conforme a indole disciplinar dos seus
governados.

Na luta pelo bem estar sanitdrio de todos,
justificam-se plenamente medidas excepcionais,
drasticas até. Duas grandes campanhas sanitarias
brasileiras — a da vacinacao anti-variolica e a
da febre amarela-exemplificam e defendem nosso
ponto de vista.

Essas consideracbes nos vieram a baila ao
meditarmos sobre o uso do alcool, em todas as

camadas sociais. SO na zona em que residimos

existem, entre “bars”, “cafés” e “tendinhas”, mais
de 25 estabelecimentos que vendem “parati”.
Evitar que o cidadao beba, com tantas facilidades
a vista, s6 com uma medida drastica, absoluta:
proibir a venda de bebidas alcodlicas, “doa a quem
doer”.

Mas. . . seria isso possivel?

No que concerne ao papel da educacao
para corrigir os vicios alimentares, temos a pa-
lavra autorizada de Roquete Pinto, condizente
com nossa orientacao: :

“E nao é demais concluir que até mesmo
aqui, no “mend”, o problema é principalmente
Educar.

Passemos, agora, ao lado pratico do presente
artigo, procurando em linguagem simples e acces-
sivel, sem terminologia técnica, dar o conceito de
uma diéta (1) bem organizada e, outrossim, en-
sinar bons habitos alimentares.

(1) — Diéta é vocabulo que tem vulgarmente, signifi-
cado erroneo: abstinéncia ou, entdo, restricao alimentar.
Diéta deriva do grego e quer dizer “eu faco viver’. Empre-
gamo-la, sisteticamente como significadora de ‘“emprego

racional e metédico dos alimentos”.

As sete regras abaixo, organizadas pelo
Dr. Spies, um dos grandes especialistas em nu-
tricao (2), e adaptadas por nés ao meio brasileiro,
sintetizam o que se deve entender por uma ali-
mentacao racional:

1. Beber leite diariamente (o adulto, 250 c. c.
a 1/2 litro e as criancas de 1/2 litro a
1 litro).

2. Uma porcao de carne (3), 100 a 200 grs.,
diariamente, para adultos e criancas com
mais de 8 anos.

3. Um ovo diariamente, para adultos e cri-
ancas com mais de 3 anos. :

4. Uma porcao de tomate fresco, 100 grs.
em média, ou suco de frutas citricas (la-
ranja, tangerina, limio, etc.) ou suco de
cajl diariamente.

5. Uma porc¢do de batatas, diariamente, para
adultos e criancas; uma salada de vegetais
folhudos; um outro prato de vegetais e
legumes (4); jeijao (de 50 a 150 grs.);
arroz (50 a 100 grs.).

7. Evitar a perda de vitaminas e sais mine-
rais na cocgdo dos alimentos, em obedi-
éncia aos seguintes preceitos:

a) nao descascar ou cortar vegetais ou
frutas para deixa-los de lado por algum tempo;
se possivel, cozinha-los inteiros com cascas.

b) usar a menor quantidade possivel
de Agua ao cozer vegetais; a coccdo deve
ser bem raplida; nao usar bicarbonato de
sédio no preparo de vegetais;

c) sempre que possivel evitar fritar ali-
mentos. ‘

d) nao picar 6u esmagar vegetais frescos
ou frutas e deixa-los de lado para servi-los
mais tarde; 2

c) alimentos congelados devem ser postos
a cosinhar imediatamente apds serem reti-
rados do refrigerador. '

Preconizamos o seguinte “decalogo de bons
habitos alimentares”, de nossa autoria:

(2) — Com a colaboragao de Miss Jean Grant, do
Hilman Hospital de Birminghan.
(3) — Sob a denominacao ‘“carne” incluimos ndo so

as chamadas carnes vermelhas (vaca, vitela, etc.)., como
tambem as carne brancas (galinha, peixe, ra, etc.) e as
pretas (de cacga). g

(4) — Usamos o termo legumes de acordo com o

conceito vulgar e ndo no sentido de fruto da familia das
leguminosas.
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II

III

v

i

VI —

As refeicoes devem ser feitas, de prefe-
réncia, a hora certas.

A primeira refeicao, “café da manha”,
deve conter, alem do café propriamente
dito e do habitual pao com manteiga,
alguma cousa mais: ovos, mingaus, frutas
e sempre, leite.

As refeicoes devem ser feitas num ambi-
ente confortavel e agradavel; evitar fazer
refeicoes nas “copas”, reservando a “sala

licas, preferindo leite ou refresco de
frutas citricas ou sucos de vegetais.

VII — Variar a alimentacdo, evitando, assim, a

monotonia alimentar e a consequente
inapeténcia.

VIII — Nao esquecer que a alimentacdo deve va-

riar em funcao do clima, das estacoes, da

* fase de vida (influéncia, adolescencia,

idade adulta e velhice) e do trabalho.

s ¥ i i IX — As donas de casa devem saber o “A.
e jantar “para os dias em que receber R % g ;
e P = B.C.” de higiene alimentar para evitar
visitas. ; ; .
que as cozinheiras, em geral desprovidas
Mesa bem posta e boa apresentacao dos do menor cultivo higiénico e selecionadas
pratos, pois como ja afirmou um dos pela incapacidade e outros atributos se-
maiores cientistas vivos, Maranon, “come- melhantes, cometam erros que podem re-
se com os olhos e poder-se-ia dizer, com dundar em prejuizos sérios para um lar,
a mesma exatidao, que se come com o tais como: “nao lavar vegetais para que
olfato e tambem com os ouvidos, escu- 0s mesmos nao percam o “sabor” do can-
5 r exemplo, boa miusica”. teiro”, trabalhar com as maos sujas, lim-
tando-se, po: plo,
£ ! pando o nariz e cocando o corpo “a toda
Bom humor sadio as refeicoes, evitando Htan
discussoes, leituras e companhias desa-
gradaveis X — Nao esquecer o velho preceito do velho
s . ’ . . . . -
Phaetonte “médio tutissimus ibis” e, por
Ter a coragem suficiente, mesmo nos “res- isso ,moderacdo néo s6 na mesa, COMO no
taurantes”, de evitar as bebidas alcod- viver.
R ST BT S .
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Da importancia de um sistema de arquiva-
mento em um hospital moderno

arquivo constitue problema de grande inte-

resse nos diferentes setores da atividade hu-
mana. E’ ele, no dizer de Allen Chaffee, o
depésito de informacoes e, como tal, deve ser
organizado de maneira que possibilite a maior
rapidez e eficiéncia no objetivacao de suas fina-
lidades.

A significacdo de um bom sistema- de arqui-
vamento adquire tonalidades muito mais vivas
quando focalizamos o assunto em uma organizacao
hospitalar, dado o aspecto decisivo com gque essa
instituicdo se apresenta na vida humana.

Aqui tracaremos, apenas, as linhas gerais do
problema. A fixacdo de detalhes esta em funcao
direta das necessidades de cada hospital em par-
cular.

S

Paralelamente a evolucao do clinico antigo
para o clinico moderno, operou-se uma transfor-
macao, em amplitude e significado, do hospital de
nossos dias. Desapareceu quase completamente
o “médico de fafnilia”, que acompanhava o in
dividuo desde o berco até a velhice. A medicina
tornou-se altamente tecnizada, exigindo o desdo-
bramento em especialidades miultiplas e reque-
rendo o manejo de aparelhagem complexa. Diante
dessas contingéncias, nao somente mudaram as
relacoes do médico com o doente, sendao tambem
as do médico assistente com os seus colegas espe-
cialistas e de todos esses com o hospital.

E estas mudancas impuseram decisivamente
a necessidade de se criar um documenta-
rio, um repositério de fatos, de opinides, de todas
as ocorréncias relacionadas com o paciente. O
registo médico do doente é hoje arma valiosa no
exercicio da medicina e sua significacdo € tdo
categérica, que se tem afirmado ser possivel medir
a eficiéncia da boa organizacdo de um hospital

MARIA DO CARMO MAIA E ALMEIDA
Oficial Administrativo do Ministério da
Agricultura com exercicio no D.A.S.P.

por um simples repasse de olhos nos seus ar-'
quivos.

* E sem davida, insofismavel o valor do registo
médico. Para o hospital, ele é a chave de todas
as suas relacoes com o paciente. E o Unico instru-
mento que possibilita uma boa coordenacao dos
diversos departamentos que atuaram sobre o mes-
mo caso. E o elemento de que lanca mao a
direcao hospitalar para avaliar e controlar a efi-
ciéncia de seus proprios servicos. Tambem os
aspectos contabil €7 |financeiro nele teem suag
raizes. E o aspecto legal ai encontra uma poderosa
arma contra os conflitos que possam surgir por
falecimento, contra as acusacoes de impericia mé-
dica, contra a responsabilizacao da sequéncia de
uma tentativa de suicidio, homicidio, etc.

Quanto a significacao de registo para o doente,
ela é evidente por si mesma. E mais significativa
serda ainda se se tratar de uma recidiva, ou de
nova doenca que exija o retrospecto de pequenos
fatos inerentes a doencas anteriores, de ha muito
ocorridas. Nenhuma memoéria humana ,por mais
privilegiada que fosse, poderia aviva-los com pre-
cisao.

Expressivo é ainda o valor do registo para o
meédico.  Constitue um dos seus melhores instru-
mentos de trabalho, uma boa garantia das res-
ponsabilidades assumidas. E §é, talvez, o mais
precioso dos seus livros de aprendizagem, poiS
que se apresenta quase como um tratado atua-
lizado de medicina. Se aceita essa afirmativa,
podemos dizer que o registo é um alicerce solido
para a pesquisa médico-cientifica.

*
* %

O registo médico devera conter o histérico

do que ocorreu com o paciente, no que possa ter
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significacao, imediata ou remota, para a evolucao
de seu estado de saude. O seu contetido especi-
fico constitue, todavia, matéria de exclusiva al-
cada de cada especialista. Assim, ndo cabe neste
artigo a fixacao desses pormenores.

O técnico em arquivo tem, porem, funcao de
relevo no preparo desses ‘registos. Ouvindo a
opiniao dos especialistas, cabe-lhe orienta-los na
disposicao material do trabalho e oferecer-lhes o
exemplo de experiéncias alheias para facilitar-
lhes a tarefa.

De um modo geral, a organizagao desses re-
gistos deve atender a certas exigéncias. O tama-
nho pequeno de fichas, sobre dificultar o seu ma-
nuseio por desdobrarem em excesso o “dossier”,
torna muito limitado os espacos a preencher. Os
formatos excessivamente grandes, incémodos de
manejo, implicam desperdicio de espaco e ma-
terial nos casos simples e exigem um arquivamento
sensivelmente mais caro. Os formatos interme-
didrios sao sempre os mais aconselhaveis, pela sua
economia, por seu manuseio facil, pela sua su-
ficiente extensao.

A orientacao geral a seguir quanto a maior
ou menor amplitude de pormenores a registar e
a maneira por que siao registados esses detalhes,
deve merecer especial atencdao no preparo do
registo de um hospital. Trés orientacoes sao ge-
ralmente seguidas. A primeira adota a ficha com
os elementos de identificacao seguidos de grandes
espacos em branco, que serao preenchidos a cri-
tério do médico. Este geralmente o faz — e sem-
pre deve fazé-lo — de proprio punho. Este sis-
tema de ficha s6 é recomendavel num pequeno
hospital, de escassos recursos financeiros. O baixo
custo de aquisicio e de manutencdo constitue
Sua Unica vantagem. Suas desvantagens sao evi-
dentes. Ele nao assegura uniformidade, de vez
que cada clinico regista apenas aquilo que lhe
parece ser necessario fazer. Acontece, ainda, que
mesmo os médicos mais criteriosos acabam regis-
tando o minimo possivel de dados. Ao fim de
alguns anos — é facil concluir — o sistema perde
a sua significacao por omissao. Outra circuns-
. tancia que condena tal sistema €& a de que os
médicos se tornaram famosos pela sua ma cali-
grafia. Nao raro, s6 um farmacéutico pode ler a
Teceita que nem mesmo o médico seria capaz de
reler. Destarte, esse registo tambem falha por

indecifravel, anulando a pesquisa cientifica e di-
minuindo a eficiéncia da estatistica.

Muito mais completo é o tipo de registo no
qual a ficha consigna, ja impressos, um grande
numero de fatos ou ocorréncias médicas de inci-
déncia frequente e, tambem, as suas fases de
observacao. Cabe ao médico preencher o claro
com um nuamero, um sinal convencional, uma
observacao curta (normal, bom, etc).

O terceiro tipo é um desenvolvimento do
anterior ao grau maximo. Esse desdobramento
de fatos tem algumas vantagens. Poupando ao
médico o trabalho manuscrito, anula quase total-
mente as consequéncias de sua ma caligrafia e
torna a sua tarefa, de algum modo, mais rapida-
mente exequivel. Tem, porem, a desvantagem de
ser extremamente complexo, excessivamente rigido
em certos casos e muito dispendioso. Tal sistema
s6 convem a instituicao hospitalar de grandes
recursos.

E frequente o fato de um hospital ter uma
otima colecao de fichas médicas e o seu servico
de arquivo falhar, inteiramente, por ma previsao
do sistema das pequenas fichas auxiliares. As
fichas auxiliares e as de referéncia cruzada sao
normalmente sub-estimadas na organizacao dos ar-
quivos hospitalares. Para comprovar o erro desta
atitude basta pensar em que cada uma das dife-
rentes subdivisoes de um hospital apresenta as
mais variaveis e imprevisiveis sequéncias de co-
municacées com as demais. Atendendo a essa
circunstancia ,0 hospital nao pode deixar de ter-
um sitema de comunicagdes perfeitamente orga-
nizado e controlado.

Atencao especial deve ser dada ao documen-
tario geral anexo, sobretudo ao documentario ra-
diografico. A padronizacio desse material em
um s6 formato, ainda que desejada, é inexequivel.
Geralmente, recorre-se a uma pasta, ou a um enve-
lope, capaz de conter a maior das chapas. Re-
comenda-se a guarda do documentario radiogra-
fico, em local diferente. Pela sua natureza infla-
mavel, pela sua suscetibilidade ao mofo, esse ma-
terial requer, de fato, o uso de arquivos especiais.

% %k

A guarda dos registos médicos é, de um modo
geral, confiada ao hospital em que o doente esteve
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internado. Na grande maioria de nossos hospitais,
cada servico, departamento, ou clinica mantem o
seu registo préprio. Essa descentralizacdo, for-
mando compartimentos estanques, ¢é pratica
fortemente condenavel. Com acérto ja se adota o
sistema centralizado.

Cumpre acentuar que hé trés interessados no
registo médico: a instituicdo hospitalar, o médico
e o doente. Necessaria se torna, pois, uma previ-
sao para que a primeira possa ir em auxilio dos
outros dois no momento desejado. O hospital
deve, portanto, estar em condicoes de, pronta e
eficientemente, fornecer copias perfeitas de seus
registos.

Uma outra hipotese pode ser aventada.
Muita vez um profissional deseja proceder a es-
tudos de relevante importancia e, para melhor do-
cumentacao, recorre a experiéncia alheia, acumu-
lada, as vezes, por decénios. Neste caso, deve-se-lhe
dar acesso aos arquivos. E aqui, o arquivista deve
recomendar — e de algum modo controlar — a
guardar do sigilo profissional. Nao deve ser permi-
tido, porém, o empréstimo dos documentos arqui-
vados, mas apenas, a consulta. Igualmente deve
ser exigida a omissdo dos nomes ou caracteristicas
de identificacdo, e até mesmo dos nameros de
registo.

O arquivo de um hospital deve ter sede em
lugar realmente apropriado. Sua eficiéncia esta
em funcao muito intima de sua localizacdao. Ele
deve estar situado entre trés unidades: o ambu-
latério, a entrada da internacdo e os servicos de
administracao. Esse servico nao se deve encontrar
em espaco pequeno que dificuite a locomocao dos
funcionarios que nele trabalham, impedindo-lhes
movimentos rapidos. E de  conveniéncia, ainda,
que haja equipamento confortavel para consulta
e manuseio dos registos por parte dos consulentes.

E de boa regra recomendar-lhes que tirem dos-

arquivos o que lhes convier, mas que nao o Tepo-
nham nos seus lugares. Nesta fase, geralmente,
é que se cometem os enganos. Tal tarefa deve
caber ao arquivista. .

O crescimento de um arquivo médico im-
porta o desdobramento em duas unidades: o ar-

quivo morto e arquivo vivo. Ao primeiro per-
tencem os registos dos doentes falecidos e tambem
— por absurdo que pareca — os dos doentes
que tiverem alta ha longo tempo. Ha quem pre-
fira incorporar ao arquivo morto os registos de
todos os doentes que tiverem alta. Tal uso, toda-
via, cbriga a frequentes buscas ao arquivo, que
poderiam ser dispensadas. A adogdo dessa medida
s6 se justifica quando existe caréncia de espaco
no arquivo vivo, ou quando o movimento hospita-
lar é enormemente elevado.

Durante muito tempo, o arquivo morto foi
conservado em moveis de aco, o que implicava em
um enorme gasto desse material. Alguns hospitais
chegaram mesma a pratica, fortemente desaconse-
lhavel, de incinerar os registos relativos a dois
ou trés decénios. Hoje, recorre-se a guarda em
caixas de papelao simples, montadas em estantes
de maneira, até o teto. E uma instalacdo de pe-
queno custo e que requer muito pouco espaco, em-
bora menos pratica.

Quanto ao arquive vivo, nao é possivel recor-
rer a instalacoes outras senao as do arquivo de
aco. Basta, contudo,_o sistema de arquivamento
vertical. Por exagero de luxo e por organizacao
mal orientada, chegou-se a aconselhar o uso de
arquivos horizontais. Mesmo pondo a parte o seu
elevado preco de instalacdo e o excessivo espago
que ocupa, o arquivo horizontal apresenta incon-
venientes flagrantes. Ele s6 se torna eficiente
quando anotacées rapidas e imediatas sdo exigi-
das. O “dossier” de um paciente consta, com
frequéncia, de pecas anexas que nao podem figurar
nesse tipo de arquivo. E o seu uso é tanto mais
desaconselhavel quando atentamos para o fato de
que um “dossier”, podendo conter pecas em ni-
mero imprevisivel, e que cresce de forma irregular,
exige, para anexacao de nova peca, um desloca~
mento de tudo que fica abaixo.

* %

Ja condenamos a descentralizacdo de arquivo.
E desnecessario insistir. No arquivo central, trés
sistemas podem ser adotados: o alfabético, o nu-
mérico e o registo por doenca. O mais simples &
sem dtvida, o da classificacdo alfabética. O mais
frequente, porem, é o da numeérica que apresenta,
sobre a primeira, a vantagem de salvaguardar
melhor o seguro profissional, visto que todas as
buscas e consultas se fazem pelo numero. Para ©
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caso particular de cada paciente, basta organizar-
se uma referéncia cruzada de nome e numero.

Se visualizarmos o uso do arquivo em pro-
veito da pesquisa médico-cientifica, a forma ideal
de arquivamento do documentério de um hospital
é a do registo por classificacdo de doenca. Real-
mente, torna-se muito mais facil alcancar todos os
casos de uma determinada moléstia quando eles
estdo agrupados, do que reuni-los, retirando nu-
mero por ndmero, nome por nome.

Ouvi, de diferentes médicos, a afirmativa da
inexisténcia de uma classificacao de doenca, per-
feita e completa. Um bom trabalho nesse sentido
é a Classificacao Internacional de Doencas. Basta
o bom senso, porem, para revelar que as suas
variantes e simplificaces sao quase sempre falhas.
Adotado o critério de grupamento de casos por
regido, doencas aparecem que néo podem ser atri-
buidas especificamente a este, ou aquele grupo.
Tal sistema deve ser completado pela organizacao
paralela de uma série de outros manuais de ser-
vico, de carater muito técnico, que geralmente
criam embaracos para os proprios médicos e fortes
perturbacoes para os arquivistas.

Por exigir a organizacao de registos cruzados,
o sistema de arquivamento por classificacao de
doenca torna-se muito complexo. E assim, mais
aconselhavel é o regime de arquivamento por
numeracao continua em ordem de matricula. Se
as consultas para fins de pesquisa forem frequen-
tes e trabalhosas mais vale designar um arqui-
vista auxiliar colocando-o apenas a disposicao dos
consulentes.

Dentro de cada “dossier” (pasta individual ou
envelope), as fichas podem ser ordenadas de
duas maneiras. No primeiro sistema existe uma
ordem rigida pre-estabelecida, na qual elas se de-
vem suceder. As fichas componentes costumam,
entdo trazer, ao canto superior direito, o nimero
que lhes cabe dentro dessa ordem. O sistema &,
porem, um pouco arbitrario, e nao permite o con-
trole de nimero de pecas de que se compoe O
“dossier”. A segunda forma é preferivel. Incor-
poram-se ao “dossier” as diversas fichas em rigo-
rosa ordem cronolégica, enumerando-as sucessi-
vamente. O “dossier”, até certo ponto, torna-se
um pouco mais confuso para fins de estatistica,

ou de consulta rapida. Ganha, porem, um grande
valor: torna-se um espelho fiel da evolucao do
caso.

Para afastar as dificuldades na busca de
certas e determinadas fichas dentro do “dossier”,
usa-se o processo simples de barra ou cantoneira
colorida. Cada cor identificara a categoria ou
especialidade.

Um servico de arquivamento em um hospital
exige do pessoal que o compoe qualidades excep-
cionais. Requer excelentes arquivistas, precisos e
eficientes, que sintam a responsabilidade elevada
que lhes cabe na guarda do segredo profissional.
Devem possuir tambem uma habilidade de trato
social desenvolvido que lhes permita o contato
diario com o corpo técnico do hospital e, sobre-
tudo, com uma classe de publico, justificadamente,
dificel de manejar: a do doente. Dele, porem,
depende 50%, apenas, da eficiéncia de um bom
registo no hospital. Na verdade, a parte mais
penosa cabe ao médico a quem compete preen-
cher a ficha médica. Delegar competéncia a uma
enfermeira, por melhor que seja, é sempre con-
denavel. Quando muito facilita-se-lhe a tarefa
reduzindo-se o mais possivel, as anotacoes a pe-
quenos sinais, ou pondo, ao seu lado, uma esteno-
datilégrafa a quem dite as informacoes.

No arquivo de um hospital, problemas es-
pecificos ha que s6 podem ser levantados concre-
tamente, diante de cada caso a examinar, tomando
em consideracao o volume da instituicao, de sua
capacidade financeira, a extensao de seus ser-
vicos, os detalhes técnicos de sua organizacao e
atendendo ainda a orientacao profissional do corpo
médico que nele trabalha.

Nada mais se precisa dizer para esseverar
que um bom servico de arquigamento — no
caso especifico de um hospital, ou em qualquer
outra instituicado — se impde nao s6 pelas suas
proprias finalidades, mas, tambem, por refletir
exteriormente a boa marcha de um servico racio-
nalmente organizado.



38 REVISTA DO SERVICO PUBLICO

Elementos para um programa de adminis-
fracao de pessoal

PROMOCAO — TRANSFERENCIA — “DEMOTION” — TREINAMENTO

centuamos, no artigo anterior, que os orgaos

centrais de pessoal, geralmente, dedicam, no
inicio a sua quase total preocupacdo em recrutar
e selecionar pessoal; uma vez nomeado, € o fun-
cionario entregue a sua sorte.

Hoje, porem, o treinamento, a promogao e a
transferéncia constituem fases que vem merecen-
do acurada atencado dos “personiiel men”.

Na verdade, dada a concorréncia do mundo
moderno, de preferéncia nos paises industrializa-
dos, torna-se imprescindivel despertar estimulo, in-
teresse e zelo entre os funcionarios, bem como au-
mentar a sua eficéncia e prendé-los ao servico.

A eficiéncia de um servico depende, em gran-
de parte, de se saber estimular o esforco indivi-
dual, fazendo-se notar ao funcionario que o seu
trabalho esta sendo apreciado, fiscalizado, medido,
e, desta forma, o seu merecimento aquilatado.

Defrontamo-nos, assim, com o grave proble-
ma, ainda sem solucao satisfatéria, de se determi-
nar os processos e métodos precisos para se medir,
com justica e exatidao, o merecimento dos funcio-
NArios.

Digo grave porque de um bem planejado pro-
grama de promocoes, depende a grande atracao
para o servico publico, ndo s6 porque facilita o re-
crutamento, como pdr nada ser mais destruidor
da morai e do estimulo do que promocoes injus-
tas, lentas e retardadas.

Poderiamos mesmo afirmar que o baixo nivel
de eficiéncia, de rendimento do trabalho e a es-
tagnacao teem por causa principal a auséncia de
um sistema justo, racional, de promocaes.

III

AUGUSTO DE BULHOES

Oficial Administrativo do M. F. com
exercicio no D. A. S. P,

Vejamos, em resumo, com Frank O. Everett,
Diretor-Assistente da Sociedade Americana de Or-
ganizacao do Trabalho — Griffenhagen and Asso-
ciates, Ltd. — os principios e praticas que devem
ser observados em um plano de promocao:

1° a regra geral devera ser a do provimento
de todos os cargos vagos, acima dos ini-
ciais, mediante promocao, admitindo-se,
exceptionalmente, um reduzido numero
de cargos pertinentes a alta esfera admi-
nistrativa, que ditam politica de adminis-
tracao, a serem providos por livre no-
meacao;

2.° exames para pPromocao;

3.2 aos exames para promocao deverao con-
correr todos os funcionarios da classe in-
ferior, em qualquer Departamento em que
se encontrem, desde que satisfacam as
qualificacoes e éxperiéncias exigidas para
a classe superior; '

4.° dever-se-a, somente, apelar para os exa-
mes gerais, de livre inscricao para todas
as classes e para pessoas estranhas ao ser-
vico, no caso de nao se encontrar na clas-
se inferior nimero suficiente de funciona-
rios qualificados, ressalvando-se, ainda
assim, no Edital, a preferéncia daqueles

que concorrerem a pPromogao;

5.° estabelecer, previamente, as linhas de pro-
mocac dentro de cada grupo de classes,
sem que com isso se exclua a possibilida-
de de promocao de funcionarios de outras
classes, dentro de grupos semelhantes;
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6.° subordinar a transferéncia, com elevacao
de padrao de vencimento' ou simples au-
mento de vencimento, as regras para pro-
mogao, sujeita a exame;

conjugar, na apuracao de merecimento, o
resultado apurado, através dos Boletins de
Merecimento e os pontos obtidos nas pro-
vas de selecao, bem como pontos dados
com referéncia a antiguidade, espécie e
qualidade de trabalho na classe inferior,
que qualificam para o provimento nas
classes superiores;

8.9 estabelecer, de acordo com o plano de pa-
gamento, as promogoes — verticais — de
uma classe para outra, com aumento de
atribuicoes e responsabilidades; e as —
horizontais — simples aumento de sala-
rio, dentro da mesma classe e padrao,
sem aumento de atribuicoes e responsa-
bilidade;

909 estabelecer um plano sistematico de apu-
racdo de merecimento;

10.° entregar a administracao do plano ao
orgao central de pessoal.

Temos assim, inicialmente, que determinar
as autoridades responsaveis pela execucao do pla-
" no e definir os principios e métodos a serem ado-
tados.

Em geral podemos grupar os métodos e crité-
rios mais usados em:

( geral;
Exames /. com competicao na classe;
sem competicao.

producao — classes inferiores;
Boletim de Merecimento ¢ descricdo da personalxqad?;
zescala grafica de avaliacao.

Antiguidade : método automatico.

Livre julgamento%altos postos da administragao.

Vejamos agora, através da experiéncia ameri-
cana, os principios e praticas que geralmente sao
adotados.

Nos estagios que tivemos oportunidade de
realizar, ndo s6 na Administracao Federal Ameri-
cana, como em administragbes locais e particula-
res, verificamos que as mesmas sO0 apelavam para
os exames gerais, quando tinham de prover os al-

tos postos administrativos ou sentiam a necessida-
de de injetar sangue novo na administracao.

Devemos, outrossim, salientar que tambem
usavam, com frequéncia, prover os altos postos ad-
ministrativos por livre julgamento, isto é, indica-
cao, pelas autoridades competentes, de um funcio-
nario que tendo ja dado prova de sua capacidade
e experiéncia, ainda aliava qualidades personalissi-
mas para o perfeito exercicio do cargo, nao apura-
veis mediante provas seletivas.

Nao nos deveremos esquecer, porem, que Os
americanos, sao inimigos de normas rigidas, de ad-
ministrarem peiados em sua acao. Notei que os
chefes e diretores de servico dispunham de am-
plitude de acao mas, por outro lado, respondiam,
efetivamente, pelos resultados de sua adminis-
tracao.

Ea
&

Os processos de selecao mais usados para as
promocoes, nas classes intermediarias, eram:

a) exames com competicao;
b) Boletim de Merecimento;

c) conjugacao dos pontos obtidos nos exa-
mes com os do Boletim de Merecimento.

A antiguidade, método automatico, ressalvado
de qualquer suspeita, exprime, na realidade, um
fator que nao deve ser desprezado na promocio
— a experiéncia adquirida. Sé é, porem, admitida
pelos americanos, para as classes iniciais e de ni-
veis inferiores. Fazem com que ela va perdendo
a sua influéncia, gradativamente, em razao direta
da elevacao dos niveis das classes.

Quanto ao Boletim de Merecimento, ja sa-
lientamos que ainda nao se conseguiu eliminar o
julgamento subjetivo, apesar das pesquisas e es-
tudos que se tem levado a efeito para obter uma
objetiva avaliacdo do mérito.

Teremos, assim, que procurar atenuar esse
inconveniente, isto é, restringir, ao maximo, o jul-
gamento subjetivo por parte daqueles encarrega-
dos de avalia-lo.

Os americanos procuram CcOrTigir esse incon-
veniente adotando as seguintes medidas:

1.° designando previamente as autoridades
responsaveis pelo preenchimento dos Bo-
letins;

2.° instruindo devidamente e treinando essas
mesmas autoridades;
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3.°2 designando as autoridades revisoras;

4.° entregando a apuracao e classificacao ao
orgao central ou a uma Comissao, com-
posta de funcionarios eleitos ou de-
signados;

5.° permitindo recurso para uma terceira au-
toridade, nunca para os chefes imediatos
e mediatos;

6.° fazendo com que o Boletim de Mereci-
mento contenha itens discriminados e em
ntmero suficiente afim de permitir, o mais
possivel, um julgamento objetivo;

7.° nao permitindo perguntas abstratas cujas
respostas ficam ao critério personalissimo
dos julgadores;

8.2 exigirido justificacao dos julgadores;

9.° retirando, quando possivel, da autoridade
julgadora, a atribuicao dos pontos;

10.° apurando mecanicamente os pontos;

11.° conjugando o exame para promogao com
o Boletim de Merecimento;

12.° dando ampla publicidade e conhecimento
aos interessados, dos processos e dos jul-
gamentos. g :

TRANSFERENCIA

A movimentacao do funcionirio em sentido
horizontal dentro do mesmo nivel de remuneracao,
sem implicar em diversidade de funcao e responsa-
bilidade é o que geralmente se chama — transfe-
réncia. ;

Na transferéncia o funcionario é movimenta-
do para um cargo semelhante ao seu primitivo, em
experiéncia, qualificacGes e responsabilidades.

Ha, na realidade, grandes vantagens em se
estabelecer um plano de transferéncia:

1.° facilita a correcao de uma designacao ini-
cial, errada;

2.° impede a fadiga, a perda de interesse, es-
timulo e consequente diminuicao de ren-
dimento e eficiéncia em servico monoto-
no e de rotina;

3.% cria novas oportunidades;

4.° prevé o aproveitamento dos funcionarios,
tendo em vista a idade e a saude; ‘

5.9 evita as classes finais de carreira que des-
estimulam os mais capazes;

6.0 facilita a movimentacao do pessoal.

Encontramos nos Estados Unidos, em alguns
“Personnel Offices” e algumas “Civil Service Co-
missions” em plena execucao, com resultamos 6ti-
mos, um racional plano de transferéncia. {

Verificamos, por outro lado que a sua exe-
cucao era relativamente simples, dispendiosa as
vezes, quando o nimero de funcionarios a serem
controlados era elevado, como por exemplo — o
Governo Federal Americano — em que a U, S. C.
S. C. teve de solicitar ao Governo uma dotacdo
especial, afim de se aparelhar convenientemente
para executar o plano que havia elaborado.

O Servico de Transferéncia se resumia em
ficharios, rigorosamente atualizados, contendo dis-
criminadamente os pendores vocacionais, especia-
lizacoes, experiéncia adquirida, vida educacional
de todos os funcionarios. Verificada uma vaga,
um dos meios de prové-la era pela transferéncia,
nao solicitada pelo funcionario, que, na maioria das
vezes, ignorava a existéncia da vaga, mas por ini-
ciativa do Servico de Transferéncia que havia
apurado serem os funcionarios tais ou quais ©0S
classificados e indicados para o cargo, tendo em

vista os pendores demonstrados, os conhecimentos

revelados, etc. -

Demonstrava aos qualificados as vantagens
da transferéncia, verificando-se que algumas vezes
a transferéncia proposta implicava em promocao.

A administracao, com esse plano, lucrava du-
plamente: aumentava o estimulo, a atragao, as
oportunidades do servico e, por outro lado, retirava
do funcionario o maximo de sua capacidade de
trabalho.

O problema do treinamento e do aperfeicoa-
mento tomou grande impulso, ultimamente.

Os que se ocupam em estudar os problemas
de pessoal teem voltadas as suas vistas para esta
fase, hoje considerada essencial, de um bem tra-
cado programa de administracao de pessoal.

O objetivo de um sistematico programa de
treinamento é o progressivo crescimento de efici-
éncia dos funcionarios, incluindo-se nestes, os che-
fes e diretores.

Assim, devemos assinalar, desde logo, que 2
Administracdo interessa mais diretamente o trei-
namento que habilita o funcionario a desempe-
nhar o seu trabalho com facilidade, melhor e mai$
rapidamente, ‘

A finalidade imediata do treinamento consis-
te, portanto, em procurar o crescente aumento do
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rendimento do trabalho, de eficiéncia do funciona-
rio em seu cargo ou funcao e em torna-lo apto a
exercer cargos correlatos, em preparar novos em-
pregados, aprendizes, afim de que quando nomea-
dos estejam logo habilitados a exercer eficiente-
mente as funcoes para que forem designados; € ©
que os americanos denominam — “in service trai-
ning”.

O treinamento no trabalho inclue a orienta-
cao, o aprendizado, a supervisao e esclarecimentos
sobre a administracao em geral, afim de tornar a
cooperacdo do funcionério mais valiosa, ndo s6 no
cargo que exerce, como em outro que envolva maio-
res responsabilidades e exija maior adextramento
— treinamento para promocao.

Como o “in service training” é de interesse
da administracao, devera realizar-se, obrigatoria-
mente, dentro das horas de expediente e, faculta-
tivamente, antes ou depois das horas de trabalho.

Devem ministrar o treinamento no trabalho
os funcionarios mais experimentados, os chefes e
diretores, sob a orientacao do orgado central de
pessoal.

Os conhecimentos educacionais que o candi-
dato adquire para ingressar no servico publico
constituem o que 0s americanos chamam — “pre-
entry-training” — ou “pre-aducational-vocational-
training” .

Interessa mais ao candidato do que a admi-
nistracao. : §

E’, geralmente, entregue as ageéncias de tra-
balho e as instituicoes educacionais.

Da mesma forma temos o “post-entry-educa-
tional-trainiﬁg” programa de estudos, pesquizas,
facultativo ao funcionario, é um outro tipo de trei-
namento que interessa mais a este do que a admi-
nistracao.

O “pre-entry-training” como o “post-entry-
training” interessando mais ao funcionario devera
ser efetuado fora das horas de expediente; no en-
tanto, a administracdo, quando julgar conveniente,
poderé facilitar esses estudos e pesquizas.

Vejamos, agora, como é conduzido na pratica,
o treinamento dos funcionérios americanos, atra:
vés das reparticoes em que estagiam.

De inicio verificamos que havia dois grupos,
um que pleiteava a centralizacdo de cursos e de
instrucdes, deixando apenas as reparticoes uma co-
laboracdo indireta, debaixo de imediata supervi-
sdo; outro, franco partidario da descentralizacéo,
advogando a manutencdo de um orgdo de treina-

mento, junto ao orgao central de pessoal, para,
apenas, estimular, auxiliar as reparticoes na orga-
nizacao e no desenvolvimento de seus programas
de treinamento.

O Governo Federal Americano adota o siste-
ma descentralizado, isto é, cada “Departament”.
“Bureau”, “Agency”, cuida de administrar o seu
programa de treinamento. :

A U. S. C. S. C. trata, apenas, de treinar o seu
pessoal e estimula, auxilia e colabora com as re-
particoes na organizacao de seus diferentes pro-
gramas de treinamento.

O orgao central de pessoal treina os seus fun-
cionarios através de palestras, debates e instrugées,
em que todos tomam parte ativa, — “group dis-
cussions”.

Sao preparados, publicados e distribuidos ma-
nuais sobre as funcdes e atividades do orgao central,
interpretacoes do “Civil Service Act and Rules” e
claramente explicada a orientacao a ser seguida.

No “Social Security Board” o treinamento é
centralizado na “T'raining Division” do “Bureau of
Business Menagement”.

Esta Divisao organiza os curricula o horario
das aulas, supervisiona os instrutores, prepara o
material dos cursos, procura a cooperacao de ou-
tros bureau e divisoes, quanto a instrutores e in-
formacoes necessarias, confeciona e julga as pro-
vas de exame a que se submetem os treinados.

Os recem nomeados sao submetidos a um
treinamento intensivo de duas semanas, dentro das
horas de trabalho, com direito aos vencimentos in-
tegrais.

Os instrutores, tirados dentre os funcionarios,
dedicam todo o seu tempo ao treinamento ou ape-
nas parte das horas de expediente, nao se desli-
gando, neste ultimo caso, de seu cargo.

As notas apuradas nos exames relativo ao pe-
riodo de treinamento, s@o levados para a ficha de
assentamento do funcionario e delas depende a
sua designacao.

Ao lado do treinamento obrigatério sao man-
tidos cursos voluntérios, fora das horas de expe-
diente, bem como cursos semanais para “chefes”,
cuja duracao é de doze semanas.

Os diretores de servicos designam os chefes
que se devem inscrever no curso, que versa, em
geral, sobre: funcGes do chefe; requisitos de uma
boa chefia; arte de dirigir; planejamento de ser-
vico; treinamento dos subordinados; relacdo do
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;
chefe com os seus superiores; disciplina; apuracao
de eficiéncia; coordenacao dos servicos da secgao
com os da Divisao e com os do “Board”; as leis
e regulamentos do orgao central de pessoal.

Mantem, ainda, cursos praticos para secreta-
rios, cursos por correspondéncia, cursos para ad-
ministradores, que se resumem em conferéncias
feitas por especialistas de renome, seguidas de
debates:

No “Bureau of Internal Revenue” do “Trea-
sury Department”, que corresponde a Diretoria
das Rendas Internas do Ministério da Fazenda,
verifiquei que a “Training Division” merecia um
"carinho e tratamento especiais,

Satisfeito fiquei ao ver a importancia e inte-
resse da administracao no treinamento dos funcio-
narios das reparticoes arrecadadoras e fiscaliza-
doras.

Consideravam de grande vantagem para o
fisco o cuidadoso -treinamento dos funcionérios
fiscais, por que nfo sé facilitava a regular arreca-
dacao, como tornava mais eficiente a fiscalizacao,
sem massar e aborrecer os contribuintes”

Os recem nomeados sao,- previamente, .sub-
metidos a um periodo de sessenta dias de treina-
mento intensivo, durante os quais sao ministrados
os principios basicos das legislacoes fiscais, proce-
dimentos administrativos e a maneira pela qual
os agentes arrecadadores devem se conduzir no
exercicio de suas funcoes.

Mantem, ainda, a “Training Division” cursos
por correspondéncia e um corpo de Instrutores —
“field instruction” que percorrem as diversas esta-
coes arrecadadora; situadas nos Estados, afim de

por os agentes fiscais constantemente ao par da
politica seguida pelo orgdo central e solucoes e
decisoes que veem sendo proferidas.

Esse treinamento tem por fim, principalmente,
manter uma uniforme aplicacao da lei e aprecia-
cao dos casos.

Os Instrutores itinerantes ministram cursos
semanais nos diferentes distritos, durante as horas
do expediente.

Explicam os problemas peculiares a cada zona,
as deficiéncias notadas e decidem as diavidas sus-
citadas.

Encontramos, tambem, no Tesouro, uma Es-
cola para os funcionarios encarregados de apura-
cao de fraudes, bem comc uma outra para os fun-
cionarios aduaneiros, da Casa da Moeda e para os
que se encarregam da fiscalizacao dos entorpe-
centes.

No Ministério da Agricultura encontramos
uma “Graduate School” ministrando cursos de con-
tabilidade, direitoc administrativo, boténica, qui-
mica, economia, linguas, matematica, estatistica,
ete

O “in-service-training”, porem, é orientado
pela “Division of Classification and Training” do
“Personnel Office” que é um dos “General Admi-
nistrative Staff”.

Um Conselho, presidido pelo Diretor da Di-
visdo e composto dos encarregados do treinamento
das diferentes reparticoes, é que estabelece o pro-
grama a ser seguido no treinamento.

Dispensam grande atencio ao treinamento dos
chefes os que ocupam as “Key position”, porque
deles depende o sucesso do “In-service,training”.

<
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A profissao de administrador

“Revista do Servico Publico” vai ouvir professores e estudantes de admi-
nistraciio publica sobre esse téma — Como o prof. Benedito Silva
' respondeu as questoes formuladas

“Revista do Servico Publico” solicitou ao Prof.
Benedicto Silva que, sem interrupgéo da série de
estudos que esté escrevendo sobre os métodos de
estimativa das rendas ptblicas, respondesse em ar-
tigo para os nossos leitores as seguintes questoes:

— “Na lista das profissoes presentemente
existentes e reconhecidas no Brasil nao figura a de
administrador publico. Como justifica a sua afir-
mativa, tantas vezes repetida em escritos, confe-
réncias e aulas, de que o administrador publico
hoje é ou deve ser um profissional ? Dar-se-a o
fato de que a administragao ptblica ja constitua,
s6 por si, como a medicina, a engenharia e a ad-
vocacia, uma profissao distinta, com a sua ética,
as suas exigéncias de formacao e trenamento, o
seu espirito de grupo social, as suas peculiari-
dades ?”.

O presente artigo encerra a primeira parte da
resposta que nos foi dada. A segunda serd publi-
cada na proxima edicao. O autor seccionou o as-
sunto afim de sujeitar cada parte ao desenvolvi-
mento usual dos artigos de revista.

A seguir, “Revista do Servico Publico”

provocaré opiniées de outros professores e estu- 3

dantes de administracido publica sobre este mes-
mo tema, de tamanha significacao para O Servico
publico civil brasileiro.

AUGUSTO COMTE SOBRE OS ENGENHEIROS

MUTATIS-M UTANDIS, essas mesmas davi
das poderiam ter sido formuladas, ha um sé-
culo atras, sobre a profissao de engenheiro, entao
surgente e nac menos questionavel, em 1800, do
que a de administrador em nossos dias.

Como arte, a engenharia remonta a éras mui-
to recuadas. Seria ocioso relembrar o templo de
Salomao, os jardins suspensos de Babil6nia, o tem-
plo de Diana em Efeso, as piramides do Egito.

I

Sabe-se perfeitamente que as maravilhas do Mun-
do antigo, fossem elas sete, quatorze ou cem, eram
quase todas obras de engenharia.

A contribuicdo da engenharia para a heranca
social é, sem davida, milenar e imensuravel. Nao
ha negar ou mesmo atenuar esta orgulhosa mas
justa afirmativa de um notavel pensador e enge-
nheiro americano, Ralph E. Flanders: “No que
concerne aos aspectos, fisicos, o mundo que conhe-
cemos é obra do engenheiro, assim como nio pe-
quena € a sua parte na determinacdo do ambiente
espiritual da humanidade” (1).

Como profissao, porem, a engenharia é con-
temporanea da Revolucao Francesa. Com efeito,
a primeira escola destinada a formar engenheiros,
que surgiu no Ocidente, foi a Ecole Polytechni-
que, fundada em Paris, em meio ao tumulto da
Revolucao, durante o curso daquele ano decisivo
de 1794. A Escola de St. Etienne e 'a Politécnica
de Berlim ja datam do século XIX, tendo apare-
cido em 1824, assim como sé mais tarde, ai por
volta de 1850, é que surgiram as escolas polité-
cnicas de South Kensington, Stevens, Zurick e
outras.

Como que respondendo a questdes similares
as que ora sao suscitadas pela emergente profissdo
de administrador, Augusto Comte escrevia, em
1825, sobre os engenheiros:

“E’ facil de se reconhecer, no corpo cientifico,
tal como este existe atualmente, um certo nGmero
de engenheiros distintos dos homens de ciéncia
propriamente ditos. Esta importante classe emer-
giu da necessidade, quando a Teoria e a Pratica,
que haviam partido de pontos tdo distantes um do
outro, se aproximaram suficientemente para se da-
rem as maos. E’ isso que ainda conserva tdo inde-

(1) De um discurso pronunciado, em junho de 1937,
durante a convencdo do Instituto Americano de Enge-
nheiros Eletricistas. V. Electrical Engineering, edicao de
agosto daquele ano. :
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finido o carater distintivo da nova classe. Se bem
que doutrinas caracteristicas se ajustem para cons-
tituir a existéncia especial da classe de engenhei-
ros, a sua verdadeira natureza nao pode ser facil-
mente indicada, pofque ainda esta apenas nos ru-
dimentos. O estabelecimento da classe de enge-
nheiros nas suas proprias caracteristicas é tanto
mais importante quanto é indubitavel que esta
classe ira constituir o instrumento direto e neces-
sario de coalicdo entre os homens de ciéncia e os
industriais, pela qual somente a nova ordem so-
cial podera comecar”. :

A cultura contemporinea se acha tao satu-
rada da nocdo da engenharia profissional, que hoje
as consideracoes comteanas parecem estranhas.

Com que entdo ndo havia engenheiros pro-
fissionais, perfeitamente definidos e reconhecidos
ao tempo de Augusto Comte ?

Pois é a verdade. Como tambem nao havia,
no comeco do século XX, muitas profissdes e
ocupacoes que ja agora nos parecem velhas.

A INVASAO DOS TERMOS ESTRANHOS

Milhares de termos que hoje usamos mai; ou
menos familiarmente — exemplos: aviao, automo-
vel, enceradeira, radio, psicanalise — ha apenas
cinquenta anos atras ndo faziam parte de nenhu-
ma lingua viva ou morta. Trata-se de palavras
novas ou, em frequentes casos, de acepcoes novas
de palavras antigas, surgidas, umas e outras, para
designar objetos, coisas, invengoes, métodos, teo-
rias e relacoes igualmente novas, incorporadas aos
costumes da humanidade pelo avango da ciéncia

‘e, sobretudo, pela expansdo da tecnologia — que

é a ciéncia aplicada.

Entre as palavras de cunhagem recente, nu-
merosas designam maAaquinas, instrumentos inertes,
como geladeira, tanque, bombardeiro, pantografo;
outras designam ramos e métodos cientificos, como
embriologia, cinetonomia, ecologia, econometria,
fotogrametria; outras designam produtos e substan-
cias quimicas recentemente descobertas e indus-
grializadas, como vitamina, atebrina, sulfanilamida;
outras designam grandes grupos de classificacoes
cientificas, tais como braquicéfalo, ciclotimico, as-
ténico, picnico; outras designam disttrbios glan-
dulares, como hipertiroidismo, acromegalia; outras,
finalmente, designam atividades cientifico-profis-
sionais e ocupacionais, como geneticista, piloto,
“chauffeur”, radiologista, motorneiro, locutor, en-

genheiro de som, atuario, paraquedista, técnico de
educacao, cinegrafista, — para citar apenas alguns
exemplos. Essa miriade de termos e expressoes
estranhas, dos quais a grande maioria nao figurava
nos dicionarios editados até o comeco do século
presente, é o rotulario do mundo novo que a revo-
lucao cientifica, em intima colaboragao com o pro-
gresso tecnolégico, estd modelando ativamente.

O APARECIMENTO DE NOVAS PROFISSOES

Em meio a fervilhante acumulagao das con-
quistas cientificas modernas, e a medida que estas,
percorrendo o caminho que separa a teoria da pra-
tica, saem das fabricas e dos laboratérios, em for-
ma de instrumentos, aparelhos, produtos e como-
didades, e veem incorporar-se aos habitos do ho-
mem moderno, estd sempre ocorrendo um feno-
meno inevitavel de subdivisaoc do trabalho, que
ordinariamente escapa a percepcao do observador
comum. Trata-se do aparecimento de tipos novos
de profissdbes e ocupagdes. As vezes, ao OCOITer,
esse fenomeno torna obsoleta uma profissao tradi-
cional, pelo advento de uma profissao nova, como
aconteceu no caso do cocheiro, hoje inteiramente
substituido pelo “chauffeur”. Outras vezes, o fe-
nomeno assume a forma de desdobramentos pro-
fissionais, como se esta verificando na medicina,
em que especializacoes e sub-especializacoes no-
vas surgem a cada passo da clinica e cirurgia ge-
rais, e como no caso do fotografo, de que o cine-
grafista é apenas um prolongamento especializado.
Outras vezes, porem, o fendomeno do aparecimento
de uma nova profissdo ou ocupacao ocorre de ma-
neira repentina, sem ligacao imediata com ativi-
dades ja existentes, como € o caso da telefonista
e do aviador.

A multiplicacao das profissces como a ato-
mizacao das ocupacoes é um fenomeno recente,
ainda muito mal estudado e, por isso mesmo, apto
a entreter longamente a capacidade investigadora
dos sociologos e economistas. Ainda no fim do
século XVII, segundo a Encyclopsedia of the So-
cial Sciences, o poeta e critico de costumes inglés
Joseph Addison relacionava somente: “trés grandes
profissoes — Divinity, Law and Physick”, ou se-
jam, em linguagem atual, o clericato, a advocacia
e a medicina,

O proprio termo profissdo é muito menos an-
tigo do que geralmente se supde. De acordo com
informacoes disponiveis, a instancia mais remota
de uso escrito do termo data de 1541, quando o
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incluiram pela primeira vez no Oxford English Dic-
tionnary, sendo que foi o autor da famosa obra
Novum Organum, o filésofo Francis Bacon, quem
se incumbiu de vulgariza-lo algum tempo depois.

Se bem que a Biblia nos fale dos Doutores
da Lei, os primeiros profissionais sistematicamen-
te trenados surgiram na idade média, com o ad-
vento das universidades. Mas entao, a rigor, exis-
tia apenas um grupo social distinto de profissio-
nais — os eclesiasticos. Como a cultura medieval
se caracterizava pelo seu cunho essencialmente re-
ligiosos, todos os profissionais eram, antes de tudo,
te6logos ou, pelo menos, eclesiasticos.

As universidades leigas, a principio, e a Nova
Era Industrial, posteriormente, acelerando a divi-
sdo do trabalho, deram ensejo a secularizacao das
profissoes. Essa transformacao cultural nao se ope-
rou do dia para a noite. Ao contrario, tomou cor-
po através de um processo lento, acidentado, pon-
tilhado de vicissitudes — recuos e estacionamen-
tos. A fragmentacdo da sociedade em grupos pro-
fissionais e ocupacionais distintos confunde-se com
o proprio entrechoque da cultura medieval com a
cultura hodierna. Foi por assim dizer a urdidura
ativa e movente que veiculou sucessivamente as
trés fases do complexo tecnologico, a eotécnica e
a paleotécnica, ja passadas, e a neotécnica, atual,
segundo o “paralelo arqueolégico” estabelecido por
Patrick Geddes e revisto por Lewis Mumford. .

Até o século XIX, o reconhecimento de uma

profissao nova era um processo extremamente va-
garoso. A relativa estabilidade das linguas civili-
zadas, cujos vocabularios prescindiam de neologis-
mos, especialmente de termos técnicos e economi-
cos, fornece uma indicacdo da marcha lenta do
processo.

Em 1890, por exemplo, nenhum dicionario
registava, pelo menos com as acepcoes atuais, os
vocabulos aeroplano, hidroplano, volante, aviador,
chauffeur, nacelle, aquatizagem, aterrissagem, sex-
tante, radiotelegrafista, refrigerador, aeromoco, pa-
ralama, capota, parabrisa, radiador e centenas de
outros, recentemente introduzidos no vocabulario
de uso quotidiano de todos os povos civilizados.

Todos esses termos designam coisas, acoes e
relacbes novas, inextricavelmente ligadas ao exer-
cicio de profissdes e ocupacdes nascentes. Dai o
enriquecimento desordenado mas inelutavel dos
vocabulérios contemporaneos, o que, seja dito en-
tre paréntesis, tanto exaspera a maioria dos filo-
logos portugueses e brasileiros.

A transfiguracdo tecnoldgica por que passou
o mundo ocidental nestes Gltimos 150 anos, ou
mais exatamente, a partir da invencdo da maquina
a vapor de James Watt, tornada conhecida em
1769, incumbiu-se de demonstrar gradativa mas
afinal incisivamente, que o funcionamento diario
da sociedade depende cada vez mais da multipli-
cacao das profissces e da atomizacdao das
ocupagoes.

O distintivo de qualquer profissdo é a posse
de uma técnica intelectual, adquirida mediante
treinamento sistematico, e suscetivel de aplicacao
util a alguma das esferas da vida quotidiana, tal
como esta se apresenta na atualidade.

No sentido wvulgar, porem, entende-se por
profissdao qualquer ocupacao que alguem exerca
em carater mais ou menos permanente. No Brasil,
por exemplo, temos os futebolistas profissionais,
assim como ha, em toda parte, os dancarinos, os
esmurradores, os “jockeys” profissionais, etc.

Conforme diz Leonard D. White, todos reco-
nhecem uma profissao na pratica da medicina mas
concordam, por outro lado, em que o trabalho de
lubrificar automoveis nao constitue uma profissao
— é uma ocupagao. Entre esses dois extremos es-
tao situados, equidistantemente, muitas atividades
que apresentam tracos de profissao, embora ainda
nao bem definidos, assim como outras que, a rigor,
sao simplesmente ocupacoes, embora ja estejam no
gozo das prerrogativas de profissoes, porque o con-
senso geral assim as reconhece.

Seja como for, é evidente que um grupo cada
vez maior, uma verdadeira avalanche de profis-
soes novas estd em movimento — rumo a conquis-
ta plena do reconhecimento social.

Dentre as profissoes surgentes, que no curso
destas tGltimas décadas se estao cristalizando ra-
pidamente em formas bem nitidas, a mais impor-
tante de todas, aquela para a qual se alarga o fu-
turo mais brilhante, é, sem davida, a de adminis-
trador, particularmente a de administrador p&-
blico. O advento do administrador profissional,
cuidadosamente trenado, cada vez mais necessa-
rio, em todos os setores em que numerosas pessoas
trabalhem para a realizacao de um propdsito co-
mum, constitue uma consequéncia implacavel da
propria multiplicacao e subdivisao das atividades
humanas.

E, facil de demonstrar tudo isso. .. mas sb na
edicao seguinte.

Aguardemo-la.
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Organizacdao administrativa interna

GEORGE S. BENSON (Conselheiro de Administracao do “Office of Price

Administration” do governo norte-americano). In Public Administra-
tion Review — N. 5 — 1941

E’ lamentavel verificar que a maior parte da
literatura referente a classificacao das atividades
_administrativas tenha se concentrado demasiada-
mente na subdivisao departamental das jurisdi-
coes mais importantes. A incapacidade desta lite-
ratura em désenvolver um nitcleo adequado de
principios de organizacdo resulta, em parte, do
desinteresse dos autores para elaborar uma termi-
nologia comum que servisse de quadro geral para
observacao e avaliacao. Entretanto, ainda que tal
conjunto de princfpios fosse geralmente aceito, a
propria pressao, alids ponderavel, das considera-
coes politicas sobre a organizagdo departamental
da administracao publica difigultaria a concreti-
zacao deste ideal. i

Nos niveis inferiores da administracao publi-

ca, as consideracoes politicas sao, ao contrario, me- -

nos onipresentes, sendo mais facil e frequente a
reorganizacio, e, tanto o processo de experimenta-
cao, como o de aperfeicoamento, se torna menos
complicado. E’ nestes niveis inferiores que os
principios. de organizacdo podem ser observados e
experimentados com maior presteza e puridade.
Os problemas nestes niveis teem sido, todavia, os
menos estudados e discutidos. Esperamos que
este artigo — que nao pretende conter um corpo
de doutrina administrativa — possa sugerir a
curiosidade dos administradores alguns pontos ba-
sicos em torno dos quais as suas proprias expe-
riéncias possam orientar-se mais prontamente. E’

somente & base de experiéncias administrativas, ja

- feitas, que podem ser formulados ou aplicados, com
fidedignidade, os principios de organizacao admi-
- nistrativa interna.

PLANO FUNDAMENTAL

Os tipos de organizacdo administrativa foram
diversamente classificados e discutidos por Taylor,
Gulick, Hopf, Sheldon, Davis, pela Junta de Fun-

cionamento do Governo Britanico e outros. O
autor do presente trabalho, depois de experimen-
tar cuidadosamente estas classificacoes e de elabo-
rar outros sistemas de classificacao, concluiu que,
de modo geral, o agrupamento preconizado por
Gulick é o que melhor se adapta a organizagao ad-
ministrativa interna. Consequentemente, a seguin-
te classificacdao, que inclue os quatro métodos de
agrupamento segundo, Gulick, e mais um da lavra
do autor, formara a estrutura deste trabalho. Esta
classificacdao supoe que os métodos mais impor-
tantes de agrupamento dos fatos administrativos
sejam os seguintes:

1. Conforme-o propdsito — por exemplo,
abastecimento d’agua e disseminacao de .ensino.

2. Conforme o processo ou experiéncia téc-
nica, tal como a engenharia ou a contabilidade.

3. Conforme o Iugar de execucao dos ser-
VICOS.

4. Conforme a clientela ou pessoas servidas,
tais como imigrantes, veteranos ou indios. (O au-
tor omite aqui “as coisas administradas” —— por
exemplo, minas ou parques — dando preferéncia
a “pessoas servidas”). No caso da organizacao ad-
ministrativa interna, é,\ muitas vezes, necessario
substituir a expressao “outras reparticoes governa-
mentais atendidas” por “clientela servida”.

5. Conforme o conhecimento disponivel ou
conveniéncia rotineira. A expressdo “conhecimento
disponivel” aqui usada ndo se refere ao conheci-
mento técnico ou profissional, mas ao acervo de
informacoes disponiveis colhidas no decurso das
operacoes administrativas e que formam a base,
do procedimento administrativo.

Esta classificacao, como qualquer outra clas-
sificacao de fenémenos nas ciéncias sociais, deve
ser considerada apenas do ponto de vista conven-
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cional. Em muitos casos, o administrador pode
achar melhor combinar dois ou mais daqueles tipos
numa sé estrutura organica. Em outros casos, uma
analise cuidadosa pode revelar que os valores pe-
culiares a cada tipo poderao ser obtidos, adotando-
se um tipo de organizacao diferente. Num caso
discutido detalhadamente, mais adiante, o pessoal
de uma reparticao de emprego publico foi divi-
dido conforme as indfstrias atendidas. Ai esta
uma organizacao de acordo com a clientela. Neste
exemplo, o sistema particular escolhido envolveu
tambem os valores essenciais a uma “organizacao
segundo o lugar”. Aconteceu que as indlstrias se-
melhantes estavam localizadas muitissimo proxi-
mas umas das outras. Alem disso, a conveniéncia
rotineira foi o motivo para se adotar uma organi-
zacao por clientela, mais eficaz do que uma orga-
nizacao por processo, quando se trata de obter um
intercambio mais rapido de informacoes entre o
empregador e os candidatos a emprego.

A despeito desta complexidade inevitavel, os
cinco tipos acima mencionados desempenham a
funcéo util de lista provisoria de controle; as van-
tagens e desvantagens de cada um serao tratadas
neste ensaio, bem como certas consideracoes espe-
ciais que podem afetar a escolha entre tipos pri-
MArios.

Todas as generalizacoes no campo da organi-
zacao administrativa interna devem ser feitas, for-
cosamente, na base de certos conceitos fundamen-
tais. A discussao mais ampla que estes conceitos
merecem nao lhes pode ser concedida neste breve
artigo. Somente é possivel recapitular aqui certos
principios geralmente aceitos como validos.

Em primeiro lugar, deve ser observado, na
medida do possivel, o principio da unidade de co-
mando. Este principio manda que os individuos
devem receber ordens de um s6 chefe, a ele pres-
tando, por sua vez informacdes. A observancia
deste principio tende a eliminar a rivalidade entre
chefes, com referéncia a lealdade dos empregados
e, tambem, a confusao por parte dos subordinados.
Alem disso, proporciona ao chefe imediato a opor-
tunidade de rever toda a folha de servicos pres-
tados pelo empregado, beneficiando, dest’arte, a
eficiéncia e o moral da organizacao.

" Em segundo lugar, deve ser limitado, na me-
dida do possivel, o alcance do controle ou niimero
de subordinados para cada chefe. Este principio é
de grande importancia para o julgamento correto

dos subordinados por parte de seus chefes, para
uma chefia adequada e para o tratamento dos
problemas de coordenacao.

Em terceiro lugar, qualquer que seja a forma
de organizacao adotada, é importante que os indi-
viduos sejam claramente informados a respeito
do seu local de trabalho, bem como da autoridade
e responsabilidade de superiores e subordinados.

Se for usada uma organizacac mista, exe-
cutiva e consultiva, releva que os ocupantes de
cargos consultivos sejam informados de que as
suas funcoes nao sao de chefia, mas apenas de
conselho. No caso de se conceder uma delegacao
limitada, ele devera ser cuidadosamente informado
dos limites de suas prerrogativas, o mesmo devendo
acontecer com os individuos que lhe ficarem su-
bordinados.

AGRUPAMENTO DE ATIVIDADES POR PROPOSITO

Quando todas, ou a fnaioria, das atividades
essenciais a prestacao de um certo servico ao pu-
blico sao agrupadas, o tipo de organizacao admi-
nistrativa é “por propositc”. Por exemplo, um
departamento estadual de saude é uma organiza-
cao baseada num proposito geral. Se este departa-
mento contiver um servico de controle de doen-
cas venéreas e se, por sua vez, este servico conti-
ver uma seccao de combate a sifilis e se cada uma
dessas subdivisoes contiver médicos, técnicos, esta-
tisticos, escriturarios e outro pessoal necessario ao
seu programa, verificar-se-a, efitdo, 0 mesmo prin-
cipio de organizacao por “proposito”, tanto no
nivel departamental quanto no subdepartamental.

Ja Gulick assinalara judiciosamente que o

agrupamento de atividades de acordo com o “pro-
posito” tinha a vantagem consideravel de, no nivel
departamental, concentrar todo o servico nas maos
de um s6 chefe, reduzindo deste modo as suas res-
ponsabilidades de negociacoes e prestacao de con-
tas. No nivel subdepartamental, esta vantagem nao
é tao evidente. De fato, pode acontecer que uma
divisao de acordo com subpropositos aumente os
problemas de cocrdenac@o. Se tentarmos subdivi-
dir os propositos gerais de departamentos, tais
como o fomento agricola ou protecao dos recursos
naturais, em propositos seccionais mais limitados,
tais como o controle da triticultura, a protecao a
vida animal ou o reflorestamento agricola, veremos
os nossos subpropositcs colidirem uns com os
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outros. O melhor meio, talvez, de restringir a tri-
ticultura é encorajar a indGstria de lacticinios —
trabalho de outra seccao. Como podera ser enco-
rajada a protecao a vida animal sem entrar em
conflito com os programas de reflorestamento ?
O incentivo a formacao de parques florestais faz
parte do propésito do fomento agricola ou do pro-
posito da conservacdo de esséncias florestais? E’
claro que, sendo estas as dificuldades provocadas
pelas subdefinicoes de propositos, hao-de surgir
por forca, frequentes problemas de coordenacao.

Semelhantemente, o valor da organizacao pcr
“proposito” para as relacdes com o publico, con-
forme o fez notar Gulick, parece mais aplicavel
ao nivel departamental do que ao nivel seccional.
E’ certo que o publico compreende melhor um pro-
posito especifico mais importante, podendo, conse-
quentemente, aprovar ou desaprovar a conduta de
uma reparticio organizada para esse fim. Por
outro lado, o desejo de manter relacoes cordiais
com o publico tambem costuma, por vezes, acon-
selhar o emprego de subdivises de propositos.
O Departamento de Conserva¢ao de Michigan, por
exemplo, vacila em adotar uma organizacao com-
pleta por “lugar”, simplesmente porque certos gru-
pos conservadores desejam uma seccdo de pesca,
uma seccdo de caca, etc. De um modo  geral,
todavia, a opinido piablica estd mais interessada em
propésitos mais gerais do que particulares.

O perigo evidente de uma classificacao deta-
lhada de propésitos é a duplicacdo de funcoes
técnicas. Se um departamento estadual de saude,
fosse dividido em inimeras seccOes por “proposi-
tos”, seria necessario um vasto corpo de funcio-
narios, uma vez que cada seccdo possuiria esta-
tisticos e laboratoristas, quando um pequeno nu-
mero destes técnicos bastaria para atender aos
varios servicos do departamento.

Embora nos paragrafos precedentes se veri-

fique a tendéncia de minimizar o valor da classifi-
cacao por “propédsito”, nao pretende o autor con-
cluir pela rejeicio sumaria deste tipo de agrupa-
mento. O seu desejo apenas € o de apontar que os
valores de um nivel ndo se transferem automatica-
mente para niveis inferiores, e que, portanto, as
circunstancias peculiares devem ser cuidadosamen-
te investigadas.

Quando um propdsito maior pode ser desdo-
brado em propositos menores bem distintos, ai
estd o método mais harmonioso de agrupar varias
especialidades. Se um administrador esta tentando

chefiar um grande ntimero de especialistas, cujas
atividades ndo podem ser agrupadas razoavelmen-
te em outras bases, uma definicdo algo arbitraria
de um subproposito pode ser util para reduzir o
alcance do controle. As reparticbes regionais do
Servico de Conservacao do Solo {Soil Conservat-
ion Service) estdo neste caso. Cada qual possue
uma dizia ou mais de especialistas cujas funcoes
nao se prestam prontamente a agrupar-se em qual-
quer das bases ja mencionadas. Alem disso, as re-
gioes teem um grande namero de subdivisoes terri-
toriais que, combinadas com os especialistas, dao
lugar a um alcance de controle absurdamente enot-
me para o diretor regiocnal. De maneira algo arbi-
traria, os especialistas das reparticbes regionais
sdo agrupados sob dois assistentes — conservadores
regionais — um que trata da administracdo de ne-
gbcios e outro, das operacoes técnicas. Embora
nao seja uma divisdo distinta por proposito, este
agrupamento estd mais pertc de uma classificacao
por “propésito” do que de outra forma qualquer,
além de aliviar o conservador regional de muitos

problemas de coordenacao. Contrastando com
este proceder, as repartigdes regionais do Servico
Florestal (Forest Service) permitem, ordinaria-
mente, que todos os especialistas se comuniquem
com o diretor regional, o que resulta em conflitos
de atividades.

Em certas repartigoes consultivas, o propésito
basico parece ter passado despercebido por longo
tempo, em seu sistema de organizacgao, tendo sidc
restabelecido a sua significacdo prépria apenas
recentemente. A elaboracao orcamentaria, por
exemplo, era frequentemente entregue a contabi-
listas — talvez por causa da vaga teoria de que
todo tratamento de cifras constituia um “processo”,
proveniente, sem duavida, de uma aplicacdo erro-
nea do principio de conveniéncia rotineira, uma vez
que os contabilistas tinham um acesso mais rapido
aos dados financeiros. Existe, contudo, uma ten-
déncia crescente para imaginar que o proposito
fundamental da elaboracio orcamentaria se apro-
xima muito mais da administracao geral do que da
contabilidade, e, por isso, as reparticoes governa-
mentais mais bem administradas estdo propensas
a transferir as suas funcoes orcamentérias ao ad-
ministrador-chefe. A mudanca do Bureau do Or-
camento dos Estados Unidos para o Gabinete Exe-
cutivo do Presidente constitue um exemplo cons-
picuo desta tendéncia geral.
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AGRUPAMENTO DE ATIVIDADES POR PROCESSO

O tipo de organizacdao que agrupa O pessoal
de acordo com as capacidades técnicas fundamen-
tais tem sido usado, com frequéncia, nos niveis in-
feriores do servico publico, sendo reconhecido, ha
muito tempo, como tipo primario de organizacéo.
A este tipo, Gulick chamou, habilmente, de orga-
nizagdo por “processo”.

Numa época de especializagao, é perfeitamen-
te natural que varias influéncias tendam a salva-
guardar e estender este método de agrupamento,
que conduz ao desenvolvimento de técnicas alta-
mente especializadas sob a supervisao constante
de peritos. Constitue, alem disso, o método mais
rapido e econoémico de adaptar a pessoa treinada
na profissdo ao servico publico, uma vez que ela
se transfere para um ambiente em que o vocabula-
rio, as funcoes técnicas e os interesses ja lhe sao
familiares, sendo necessario um ajustamento mi-
nimo. A carreira profissional é facilitada, pois os
técnicos podem subir mais rapidamente dentro da
estrutura dos departamentos por “processo”.
Outros fatores teem contribuido para a generali-
zacao deste tipo de organizacdao. Quando um novo
assunto surge, ganhando prestigio, e, talvez, assu-
mindo um aspecto quase mistico, o administrador
arguto imagina que, tendo a sua reparticao de con-
tribuir nas controvérsias com outras reparticoes e
com o publico, ele tambem deve possuir especia-
listas na matéria. Em muitos casos, os cargos técni-
cos puramente consultivos nédo atraem os melhores
elementos, devendo, entdo, ser oferecidos cargos de
funcao executiva. Para tornar estes ultimos aces-
siveis ao especialista técnico, deve criar-se uma
“divisao” — em suma, deve surgir uma organiza-
cao por “processo”.

Este tipo tem, indubitavelmente, vantagens
definidas. Em muitos casos, é premente a necessi-
dade para uma especializacao por processo, e 08
beneficios que dai adveem contrabalancam todas
as desvantagens. Noutros casos, o método por pro-
cesso permite economias de producao em larga
escala. O Servico Florestal, por exemplo, esta
modificando até certo ponto a sua organizacdo
tradicional por lugar, com a centralizacdo de toda
a contabilidade pelas reparticoes regionais. Esta

modificacao possibilita a economia de usar ma-
quinas de contabilidade (1).

Apesar disso, a opiniao do autor € a de que,
a despeito de certas vantagens Obvias, a organi-
zacao por processo tem-se tornado sedica na admi-
nistracao publica. O argumento das oportunidades
para uma carreira profissional pode ser contraba-
lancado pela necessidade premente da criacao de
um corpo de administradores gerais nao especiali-
zados. Muito mais séria € a tendéncia que a orga-
nizacio por processo possue para aumentar o pro-
blema da coordenacao — tendéncia esta eviden-
ciada com os exemplos que se seguem.

Sabe-se, por exemplo, que a maior parte das
reparticoes de pessoal necessitam de especialistas
eficientes na técnica de andlise e classificacdo de
servicos. Em sua maioria, porem, tais especialis-
tas teem de ser treinados no servico. A tendéncia
comum € a de reunir os futuros especialistas numa
divisao, analise e classificacao, onde ficardo se-
gregados de outros problemas. As atividades roti-
neiras poderao, entao, ser transferidas para uma
divisao administrativa. Na Comissao do Servico
Civil dos Estados Unidos, esta divisao por processo,
até ha bem pouco tempo, vinha sendo adotada, de
sorte que o processamento e arquivamento de ins-
crigoes, bem como a expedi¢ao de comunicados e
pedidos de informacao, eram feitos por uma divisao
de inscricoes, completamente distintas da divisao
de exames (2). Semelhantemente, o Departamen-
to do Servico Civil do Estado de Michigan possue
uma divisao administrativa afim de “manter o tem-
po dos técnicos livre de detalhes administrativos”.
A Comissao do Servico Civil da cidade de Nova
York e outras reparticoes possuem organizagao
analoga.

A idéia contida neste tipo de organizacao é
admiravel, mas, na pratica, o sistema tem falhado
muito, segundo as observacgoes feitas pelo autor
deste trabalho. Multiplica-se o nimero de pessoas
com que o departamento tem de lidar. Pelo menocs
uma vez surgiram rivalidades entre chefes de di-
visao depois de mudancas radicais. Em vArias
ccasioes, observa-se uma desconfianca algo exa-
gerada entre o pessoal das respectivas divisoes.
Estas dificuldades surgem de uma falha bésica no

(1) S. E. Schoonover, “Allocation of Accounting
Function between Regional and Field Offices’’, Case Re-
ports in Public Administration (Public Administration Ser-
vice, 1941). N. 141.

(2) A Comissao foi, posteriormente, reorganizada, de
sorte a consolidar algumas destas divisoes menores.
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tipo de organizacdo por processo. A organizacao
por processo multiplica os problemas de coorde-
nacao. Cada mercadoria, cada servico e quase
todas as transacoes devem passar através de cada
divisdo organizada por processo. Ao passar de
uma para outra divisdo, os problemas de jurisdicao,
de marcacao de prazos, de métodos de tratamento
e de programacdo administrativa exigem coordena-
cdo. Tal multiplicacdo de pontos de contacto for-
nece um campo fertil para as sementes da rivali-
dade e da desconfianca. Os administradores subal-
ternos esquecem o objetivo das acoes governamen-
tais nos seus esforcos para garantir que a sua par-
te no processo se faca segundo os seus caprichos.

Seria facil. multiplicar os exemplos de pro-
blemas de coordenacao resultantes da organizacao
por processo. Certo orgao federal, considerado
comumente um dos servicos federais mais bem ad-
ministrados, descobriu recentemente que os seus
funcionarios regionais’ eram obrigados a usar trés
classificacoes completamente diversas para conta-
bilidade, para informacéao de servicos e para arqui-
vamento, quando um sistema misto teria economi-
zado tempo e poupado as energias dos ativos fun-
cionarios regionais. E’ inutil dizer que cada uma
destas classificacoes provinha de uma divisao: orga-
nizada por processo na reparticao central, em
Washington.

Afirma-se, as vezes, que a organizacao por
processo é conveniente para a supervisao de repar-
ticoes que estejam organizadas por propodsito.
Macmahon e Millett parecem indica-lo em seu
trabalho “Administradores Federais” quando dizem

(pag. 59):

“No tocante a organizagao da supefvisﬁo,
geralmente nos arriscamos em julgar que a distri-
buicao dos deveres dos supervisores deve ser fle-
xivel e funcional, antes que em termos de atribui-
coes fixas por grupos de reparticoes” .

O livro “Administracao Publica e o Depar-
tamento de Agricultura dos Estados Unidos” de
Gans e Wolcott (pags. 323-324) nos diz que a
supervisao geral do Departamento de Agricultura
funciona em parte através de reparticoes especiali-
zadas por processo, tais como as de pessoal e de
financas, mas discute a conveniéncia do tipo de
supervisdo por processo. O contacto com repar-
ticoes regionais induziu-nos a duvidar do valor da
supervisao segmentada em processos técnicos.

Tanto o Servico Florestal como o Servico de Con-
servacao do Solo, por exemplo, julgaram necessa-
rio completar a inspecdo (uma forma de supervi-
sao) especializada por processo com uma inspecao
geral que reconhece a importancia dos elementos
de “lugar” e “proposito” nas organizacgoes (3).

Pode-se razoavelmente sugerir que todos es-
tes problemas podem ser resolvidos por um ade-
quado espirito de cooperacao por parte do pessoal.
Isto é verdade, mas quem garantird que os depar-
tamentos de governo (ou outras reparticoes) es-
tejam lotados com um pessoal animado pelo sen-
timento de solidariedade ? O espirito de competi-
cdo é humano —fato este que os estudiosos da or-
ganizacao devem levar em conta.

Estes obstaculos, contudo, nao sao de natureza
a aconselhar que se abandone a organizacao por

tipo de “processo”. Sugerimos, pois, que a organi-

zacao por processo somente deve ser usada quan-
do houver um forte mecanismo coordenador no
alto de todas as divisoes por processo. Um forte
mecanismo coordenador quer dizer uma chefia de
vontade inquebrantavel, significando tambem uma
direcao geral, que disponha de tempo suficiente
ou de um corpo de assistentes técnicos consultivos
com tempo para lidar com os problemas de coor-
denacao tao depressa quanto possam surgir.

Um exemplo particular tirado do campo de
administragdo municipal pode ilustrar a aplicacdao
deste principio. A cidade de Saginaw dividiu as
atividades do seu servico de aguas, na base de
“processo”, entre os departamentos de financas e
de engenharia. O testemunho de diretores e outras
pessoas demonstra que o sistema funciona bem,
embora aparecam, frequentemente, problemas de
coordenacdo. A cidade de Saginaw possue um
administrador geral que resolve constantemente tais
problemas a medida que aparecem. Por outro lado,
se a cidade de Ann Arbor, cujo administrador néo
possue tempo integral, tentasse dividir, do mesmo
modo, as atividades de sua comissao de aguas, 0
resultado seria, provavelmente, uma série de riva-
lidades e competicoes.

Outro exemplo da, possibilidade de um fun-
cionamento bem sucedido de uma divisdo de ati-
vidades por processo é apresentado num caso da
Tennessee Valley Authority, segundo Greene e

(3) A. M. Hedge e George C. S. Benson, “Super-
vision and Inspection of Local Projects by Regional Of-
fices”’, Case Reports'in Public Administration. N. 43.
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Reichle (4). Os departamentos de financas e ma-
terial nao concordaram a respeito da jurisdicao
sobre contabilidade imobiliaria. O administrador
geral recomendou que o departamento de finan-
cas tomasse a si a tarefa, o conselho aprovou e a
questao foi liquidada. A arenga teria continuado
por algum tempo, se a Tennessee Valley Autho-
rity, como muitos outros departamentos estaduais
e locais, possuissem um chefe relativamente fraco.

AGRUPAMENTO DE ATIVIDADES POR LUGAR

As atividades de um departamento ou servico
podem tambem agrupar-se de acordo com a area
servida. Embora esta necessidade nao seja, teori-
camente, sinonima da.descentralizagéo administra-
tiva territorial — o Departamento de Estado, por
exemplo, tem divisOes baseadas na localizacao geo-
grafica que nao sao exemplos de administracao
descentralizada — na préatica a tendéncia recente
nos servicos federais' e estaduais para este tipo de
agrupamento tem sido caracterizada pela descen-
tralizacao administrativa. Reparticoes estaduais e
locais foram implantadas por servicos recentes,
tais como o Social Security Board e por servicos
antigos, tais como o Bureau of Internal Revenue.

Sendo, até certo ponto, esta transferéncia uma
alternativa para a descentralizacao politica, vem
provocar, pois, muitas questoes de ciéncia politica
que nao vamos discutir aqui. Basta dizer as ra-
z0es administrativas mais importantes em prol do
agrupamento de atividades por lugar sao as se-
guintes: (1) oportunidade para adaptar os planos
as necessidades de uma determinada area; (2)
oportunidade para coordenar os planos e progra-
mas de varios técnicos sem O emprego excessivo
de transporte, tempo e dinheiro; (3) oportunida-
de para que a supervisao se aproxime mais dos
funcionarios regionais; e (4) a suposicao de que
serdao obtidas melhores relagbes com o publico se
houver no ambito local um funcionério de deci-
Soes rapidas e servicos eficientes. Muitos outros
argumentos podem ser aduzidos, mas a maior par-
te deles sao variantes dos ja mencionados.

A organizacao por lugar é mais importante
nos servicos federais do que nos servicos estaduais
€ municipais. fé\ esta, contudo, comecando a ser
feita em departamentos fiscais dos Estados. E’ de

(4) Lee S. Greene e Leonard Reichle, “The Loca-
tion of Accounting Records Revealing Use of Property’,
Case Reports in Public Administration. N. 3.

grande necessidade na administracao policial es-
tadual e municipal, embora nesta Gltima nao seja
bem definida a atribuicao da reparticao local. E’
largamente usada na administracao estadual e
municipal de assisténcia social.

Que se podera dizer acerca das circunstancias
nas quais a organizacao por lugar é vantajosa?
Sem davida, qualquer reparticao cujo trabalho
exija um vasto nimero de servidores regionais, ne-
cessitard de uma organizacao por lugar para re-
duzir o alcance do controle dos administradores e
as despesas de transportes acarretadas pela super-
visdo. A organizacao por clientela ou por conhe-
cimento disponivel (conveniéncia rotineira) mui-
tas vezes coincide com a organizacao por lugar,
Recentemente, por exemplo, muitos servicos esta-
duais de emprego e compensacao ao desemprego
organizaram-se por lugar. Os contactos funcionais
entre os servicos e o tratamento unificado da cli-
entela (empregadores e empregados) foram auxi-
liados grandemente por este tipo de agrupamento.

E’ muitas vezes necessario, entretanto, em
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